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1. Wprowadzenie

Opracowanie Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej
Dzierzoniéw na lata 2016-2020 wynika bezposrednio z zapisow Ustawy o Pomocy Spotecznej
z dnia 12 marca 2004 roku. W mysl prawa jednym z obowigzkowych zadan gminy w zakresie
szeroko rozumianej pomocy spolecznej jest opracowanie i1 realizacja gminnej strategii
rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programow pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych i innych, ktorych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

Prezentowana Strategia nie jest jedynie forma wypelnienia powyzszego ustawowego
obowigzku natozonego na gminy, lecz faktyczng probg realizacji trwatych wzoréw interwencji
spotecznych, ktore maja przyczyni¢ si¢ do poprawy warunkow zycia mieszkancow,
w szczegoOlnoscei tych, ktorzy zagrozeni sa marginalizacja, wykluczeniem spotecznym lub
borykajacych si¢ z problemami uniemozliwiajagcymi pelng ich integracj¢ ze spoteczenstwem.
Strategia Rozwiagzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016
— 2020 wytycza kierunki dziatan majacych na celu rozwigzywanie negatywnych zjawisk
dotykajacych lokalng spotecznos¢ Miasta Dzierzoniowa. Stanowi ona najwazniejsze narzedzie
zarzadzania w obszarze polityki spotecznej w miescie.

Mnogo$¢ 1 roznorodno$¢ problemoéw spotecznych w obecnych warunkach spoteczno -
gospodarczych wymaga dziatan dtugofalowych, strategicznego planowania, doglebnej analizy
stanu obecnego, oceny zasobdw spolecznych i okreslenia celow strategicznych polityki
spotecznej. Niniejsza strategia umozliwi planowanie, sprawng realizacje¢ i koordynacj¢ dziatan

réznych instytucji i organizacji dziatajacych na polu pomocy spoteczne;j.



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020

2. Metoda opracowania Strategii

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016-
2020 zostata opracowana na podstawie efektow pracy Zespotu ds. opracowania Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych, w ktorego sktad wchodza przedstawiciele Urzedu
Miasta 1 Osrodka Pomocy Spotecznej w Dzierzoniowie oraz przedstawiciele najwazniejszych

instytucji i organizacji dzialajacych w sferze pomocy spoteczne;.

Tabela. 1. Sktad Zespotu ds. opracowania Strategii

Imig i nazwisko

Instytucja

Andrzej Bolisgga

Urzad Miasta w Dzierzoniowie

Marzenna Lasota - Darowska

Urzad Miasta w Dzierzoniowie

Sylwia Glogowska-Trzeciak

Urzad Miasta w Dzierzoniowie

Wiestawa Krzeminska

Urzad Miasta w Dzierzoniowie

Dorota Sato

Urzad Miasta w Dzierzoniowie

Dorota Pieszczuch

Komisja Edukacji i Spraw Spotecznych

Aneta Grzelka

Osrodek Pomocy Spotecznej

Joanna Kopaczynska

Osrodek Pomocy Spotecznej

Irena Markiewicz

Osrodek Pomocy Spotecznej

Sylwia Rajter

Osrodek Pomocy Spotecznej

Mirostaw Grabowski

Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j

Agnieszka Petruk - Mika

Srodowiskowy Dom Samopomocy

Andrzej Mich

Straz Miejska Dzierzoniowa

Iwona Sliwka

Szkota Podstawowa nr 3 im. Komisji Edukacji Narodowej

Barbara Krzeczkowska — Czerwonka

Gimnazjum nr 1 z Oddzialami Integracyjnymi

Jadwiga Horanin

Miejsko - Powiatowa Biblioteka Publiczna

Robert Gulka

Osrodek Sportu i Rekreacji w Dzierzoniowie

Krzysztof Tokarski

Dzierzoniowski Osrodek Kultury

Marta Szachniewicz

Muzeum Miejskie Dzierzoniowa

Alina Lorek

Centrum Aktywizacji Spotecznej w Dzierzoniowie

Halina Wielgos

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci w Dzierzoniowie

Ryszard Zamerski

Areszt Sledczy w Dzierzoniowie

Elzbieta Bancerz

Polski Czerwony Krzyza, Oddzial Rejonowy

Helena Sendyk

Polski Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwalidow

W toku opracowania Strategii odbyly si¢ trzy spotkania robocze Zespotu ds. opracowania
Strategii o charakterze warsztatowo — dyskusyjnym:

* 15 pazdziernika 2015 roku — I warsztat
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* 22 pazdziernika 2015 roku — II warsztat
* 6 listopada 2015 roku — III warsztat

Dzigki intensywnej pracy i zaangazowaniu uczestnikow warsztatow zidentyfikowane
zostaly najistotniejsze obszary problemowe, wytyczono kierunki dziatan, wreszcie opracowano
1 przedyskutowano konkretne dzialania do realizacji w ramach Strategii. Udzial osob
reprezentujacych rozne instytucje i organizacje zapewnit zywa dyskusje oraz mozliwos¢ oceny
probleméw spotecznych miasta z réznej perspektywy.

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2016-2020 rozwijajac mys$l
planistyczng zawarta w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2009-2015
jest w znacznej mierze zblizona ukladem do dokumentu poprzedniego, choé pojawiajg si¢
zmiany zarowno w zakresie diagnozy, jak i wyboru kierunkéw dziatan strategicznych.

Dokument zawiera diagnoze sytuacji spotecznej, dokonang na podstawie zrédtowych
materiatéw statystycznych i urzgdowych, a takze narzedzi analizy strategicznej, do ktérych
nalezy zaliczy¢ identyfikacje mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen lokalnego systemu
polityki spotecznej (analiza SWOT). Diagnoza obszaru wsparcia wskazuje na obszary
problemowe, ktére maja swoje przelozenie na sformulowane cele strategiczne, operacyjne,
a przede wszystkim na konkretne dziatania. Ponadto w toku prac diagnostycznych zrealizowane
zostaly badania spoteczne wsrdd przedstawicieli wspolpracujacych z Urzgdem Miasta
w Dzierzoniowie, z organizacjami spolecznymi oraz grupowy wywiad ekspercki
z przedstawicielami najwazniejszych jednostek z obszaru pomocy spotecznej w miescie.

Cze$¢ postulatywna (programowa) dokumentu ujgta zostata w formie tabelarycznej,
zawierajacej cele, kierunki oraz realizatorow poszczegolnych dziatan, ze wskazaniem

partnerow jej realizacji oraz wskaznikow wykonania.
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3. Ramy prawne dla opracowania Strategii

Podstawe prawng dla opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy
Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020 stanowi ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. W mys$l zapiséw art. 17 niniejszej ustawy jednostki samorzadu terytorialnego
posiadaja obowigzek opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki
1 rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin
z grup szczegdlnego ryzyka. Ustawa okresla ponadto obligatoryjne elementy, ktore powinna
zawiera¢ kazda opracowywana przez samorzady strategia rozwigzywania problemow
spotecznych. Poza diagnoza sytuacji spolecznej oraz prognoza zmian w zakresie objetym
strategiag dokument powinien okreslac:
» cele strategiczne projektowanych zmian,
* kierunki niezbednych dziatan,
* sposoby realizacji strategii oraz sposoby jej finansowania,
» wskazniki realizacji dziatan.
Sporzadzenie i realizacja Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych musi by¢
jednoczesnie zgodna z szeregiem regulacji prawnych, okres§lonych w ponizszych ustawach:
* ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
* ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym,
* ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi,
* ustawa z 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,
* ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
* ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
* ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii,
* ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
* ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,
* ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepelnosprawnych,

* ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,
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* ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy,

* ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie,

* ustawa z dnia 9 czerwca 2011 o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

4. Analiza dokumentow strategicznych i programowych z obszaru polityki

spolecznej

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych powinna wpisywac si¢ w zatozenia
dokumentow strategicznych i programowych z obszaru pomocy spotecznej i rozwoju spoteczno
— gospodarczego opracowywanych na wyzszych szczeblach administracyjnych. Zgodnie z tym
zatozeniem zasadne jest dokonanie krotkiej charakterystyki ponizej wskazanych dokumentow
w celu identyfikacji kluczowych trendéw w zakresie pomocy spolecznej oraz wlasciwego
okreslenia zatozen i1 kierunkoéw dziatan strategicznych w Mies$cie Dzierzoniéw. Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020
musi wykazywac¢ spdjnos¢ z dokumentami na poziomie europejskim, krajowym, regionalnym
i lokalnym. Opracowana Strategia powinna ponadto mie¢ charakter komplementarny
w stosunku do zatozen okre§lonych w innych dokumentach strategicznych, opracowywanych
przez Gmin¢ Miejska Dzierzoniow.

Zagadnienia zwigzane z pomocg spoteczng, rozwojem 1 wspieraniem aktywnos$ci
spoteczno — zawodowej spoleczenstw maja swdj wyraz w licznych politykach i strategiach
rozwojowych, sporzadzanych na réznych poziomach zarzadzania terytorialnego. Rozwoj
szeroko pojmowanego kapitatu ludzkiego (spotecznego), w tym podnoszenie kompetencji
spotecznych i zawodowych ma wspodtczesnie decydujacy wplyw na poprawne funkcjonowanie
systemoOw spoleczno — gospodarczych.

Kwestie rozwoju spolecznego i zawodowego zyskuja coraz wigksze znaczenie
w kontekscie wspolnotowych polityk rozwojowych Unii Europejskiej. Coraz wyrazniej
widoczny jest kierunek wsparcia ,,miekkich” kompetencji spotecznych, majacych docelowo
przelozenie na bardziej efektywny rozwoj gospodarczy 1 dobrobyt spoteczenstwa.
Najwazniejszymi dokumentami programowymi Unii Europejskiej w zakresie stymulowania
rozwoju spoteczno — zawodowego (w tym posrednio w zakresie pomocy spolecznej) oraz

wyznaczania zasadniczych kierunkow rozwoju wspélnoty europejskiej sa:
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Strategia Unii Europejskiej - Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i
zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu,

Europejska Strategia Zatrudnienia,

Komunikat Komisji Europejskiej ,,Inicjatywa na rzecz przedsiebiorczosci spolecznej”,
Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie polityki UE i wolontariatu: Uznanie i
propagowanie wolontariatu transgranicznego w UE.

Do najwazniejszych dokumentéow krajowych dotyczacych zakresu przedmiotowego

niniejszej Strategii zaliczajg si¢ przede wszystkim:

Krajowy Program Reform,

Polska 2030 — Trzecia fala nowoczesno$ci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju,
Strategia Rozwoju Kraju 2020,

Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego,

Narodowa Strategia Integracji Spoteczne;.

Spojnos¢ Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Dzierzoniowa

powinna by¢ zachowana w szczegdélnosci w odniesieniu do strategicznych dokumentéw

regionalnych i tych opracowywanych na poziomie powiatowym i gminnym. Dokumentami

regionalnymi sg w tym zakresie:

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Dolno$laskiego.

Dokumenty powiatowe i gminne:

Strategia Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego,

Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych,

Program aktywizacji spoleczno — zawodowej na rzecz ksztaltowania $wiadomosci,
innowacyjnej i przedsi¢biorczej mieszkancow Ziemi Dzierzoniowskiej,

Program Rewitalizacji Ziemi Dzierzoniowskiej,

Strategia Zrdwnowazonego Rozwoju Dzierzoniowa.

Wskazane powyzej strategie, plany, programy tworza warunki do podejmowania

dzialan opartych na zasadzie pomocniczos$ci panstwa i regionu przy wykorzystaniu zasobow

tkwigcych w $rodowiskach lokalnych i aktywnos$ci §rodowisk zagrozonych marginalizacja

1 wykluczeniem spotecznym.
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4.1. Dokumenty Unijne

4.1.1. Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju
sprzyjajacego wlaczeniu spolecznemu

Jednym z najwazniejszych dokumentoéw strategicznych okreslajacych kierunki rozwoju
Wspdlnoty Europejskiej w perspektywie 2020 roku jest strategia rozwoju Unii Europejskiej -
Europa 2020. Dokument uwzglednia stojace przed cala Europa wyzwania rozwojowe, do
ktorych zaliczy¢ nalezy m.in.: nasilajace si¢ zjawisko globalizacji, internacjonalizacji, starzenia
si¢ spoleczenstwa oraz potrzebe racjonalnego wykorzystania zas6b 1 potencjatow
rozwojowych. Z uwagi na okres w jakim powstala strategia — globalny kryzys gospodarczy —
jej zapisy w znacznej mierze stanowi¢ maja niejako odpowiedz na szereg zachodzacych
W przestrzeni spoleczno - gospodarczej negatywnych zmian.

Celem Strategii Europa 2020 jest poprawa konkurencyjnosci Europy w wymiarze
gospodarczym, spolecznym, przestrzennym przy jednoczesnej poprawie standardow zycia jej
mieszkancow. Efektem jej realizacji ma by¢ gospodarka oparta na wiedzy, niskoemisyjna,
promujaca przyjazne srodowisku technologie, oszczednie gospodarujaca zasobami, kreujaca
nowe ,zielone” miejsca pracy, a zarazem zachowujaca dbato$¢ o spdjnos¢ spoteczng.

Strategia ,,Europa 2020 jest zarowno kontynuacja $miatej wizji rozwoju nakres§lone;j
przez Strategie Lizbonska, jak i proba odpowiedzi na stabosci europejskiej gospodarki, ktore
ze wzmozong sitg ujawnity si¢ podczas ostatniego kryzysu, ktéry przyniost najwicksze, od co
najmniej 80 lat, zatamanie gospodarcze oraz uwidocznit powazne stabosci strukturalne
gospodarek europejskich.

W celu osiggni¢cia wskazanych zatozen Strategia Europa 2020 wskazuje trzy
wzajemnie powigzane ze soba PRIORYTETY:

1. Rozwdj inteligentny: rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji.

Rozwoj inteligentny oznacza poprawe sytuacji w obszarze:

e Edukacji (podnoszenie kwalifikacji zawodowych, zachecanie do podejmowania
nauki na réznych poziomach),

e Badan naukowych 1 innowacji (tworzenie nowych produktow i ustug
zwigkszajacych wzrost gospodarczy i zatrudnienie, a takze przyczynienie si¢ do
rozwigzywania problemow spotecznych),

e Spoteczenstwa cyfrowego (rozwdj i powszechne wykorzystanie technologii

informacyjno — komunikacyjnych).

10
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2. Rozwoj zré6wnowazony: wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z zasobow,

bardziej przyjaznej Srodowisku i bardziej konkurencyjnej. Priorytet ten oznacza

w szczeg6lnoscei:

Budowanie bardziej konkurencyjnej gospodarki niskoemisyjnej, korzystajacej
z zasobOw w sposob racjonalny i oszczgdny,

Ochron¢ $rodowiska naturalnego, ograniczenie emisji gazow cieplarnianych
1 zapobieganie utracie bior6znorodnosci,

Wykorzystanie pierwszoplanowej pozycji Europy do opracowania nowych,
przyjaznych dla srodowiska technologii i metod produkcji,

Wprowadzenie efektywnych, inteligentnych sieci energetycznych,
Wykorzystanie sieci obejmujacych cala UE do zapewnienia dodatkowej
przewagi rynkowej firmom europejskim (zwtaszcza matym przedsigbiorstwom
produkcyjnym),

Poprawienie = warunkow dla rozwoju przedsigbiorczo$ci, zwlaszcza
w odniesieniu do MSP,

Pomaganie konsumentom w dokonywaniu $wiadomych wyborow.

3. Rozwoj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu: wspieranie gospodarki o wysokim

poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoleczng i terytorialng. Realizacja tego

priorytetu nastawiona jest gtownie na:

Podniesienie stopy zatrudnienia w Europie, zwtaszcza dla kobiet, mtodych ludzi
1 pracownikéw starszych wiekiem,

Pomaganie mtodym ludziom w przewidywaniu zmian i radzeniu sobie z nimi
dzigki inwestycjom w podnoszenie kwalifikacji i szkolenia,

Modernizacje¢ rynkow pracy i systemow opieki spotecznej,

Zagwarantowanie, ze cata UE odniesie korzysci z wzrostu.

Realizacja zalozen Strategii Europa 2020 przebiega w obszarze 5 CELOW

ROZWOJOWYCH, monitorowanych na podstawie okreslonego zbioru wskaznikéw, ktore

zgodnie z zalozeniami strategii majg zosta¢ osiggni¢te do roku 2020.

CEL 1: OSIAGNIECIE WSKAZNIKA ZATRUDNIENIA NA POZIOMIE 75%, wéréd

kobiet i m¢zczyzn w wieku 2064 lat, w tym poprzez zwigkszenie zatrudnienia mtodziezy, osob

starszych 1 pracownikoéw nisko wykwalifikowanych oraz skuteczniejsza integracje legalnych

imigrantow.

11
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CEL 2: POPRAWA WARUNKOW PROWADZENIA DZIALALNOSCI BADAWCZO-
ROZWOJOWEJ, w szczegbdlnosci z mysla o tym, aby taczny poziom inwestycji publicznych
i prywatnych w tym sektorze osiagnal 3% PKB; ponadto Komisja Europejska opracuje
wskaznik odzwierciedlajacy efektywno$¢ dziatalnosci badawczo-rozwojowej 1 innowacyjnej.
CEL 3: ZMNIEJSZENIE EMISJI GAZOW CIEPLARNIANYCH O 20%, w poroéwnaniu
z poziomami z 1990 r.; zwigkszenie do 20% udziatu energii odnawialnej w ogdlnym zuzyciu
energii; dazenie do zwigkszenia efektywno$ci energetycznej o 20%. Unia Europejska
zdecydowana jest podjac¢ decyzje o osiggnieciu do 2020 r. 30-procentowej redukcji emisji w
porownaniu z poziomami z 1990 r., o ile inne kraje rozwinigte zobowigza si¢ do
porownywalnych redukcji emisji, a kraje rozwijajace si¢ wniosg wktad na miar¢ swoich
zobowigzan i mozliwosci.

CEL 4: PODNIESIENIE POZIOMU WYKSZTALCENIA, zwlaszcza poprzez dazenie do
zmniejszenia odsetka os6b zbyt wczesnie konczacych nauke do ponizej 10% oraz poprzez
zwigkszenie do co najmniej 40% odsetka os6b w wieku 30—34 lat majacych wyksztatcenie
wyzsze lub rownowazne.

CEL 5: WSPIERANIE WLACZENIA SPOLECZNEGO, zwlaszcza przez ograniczanie
ubdstwa, majac na celu wydzwignigcie z ubdstwa lub wykluczenia spotecznego co najmniej 20
mln obywateli.

Instrumentami w zakresie realizacji celow strategii Europa 2020 sa opracowywane
przez panstwa czlonkowskie Krajowe Programy Reform oraz przygotowane przez Komisje
Europejska INICJATYWY PRZEWODNIE (ang. flagship initiatives), realizowane na
poziomie calej Unii, panstw cztonkowskich, wiadz regionalnych i lokalnych.

Okreslone ponizej inicjatywy przewodnie wpisujg si¢ w 3 priorytety Unii Europejskie;j:
1. Rozwdj inteligentny:

e FEuropejska agenda cyfrowa — osiggnigcie trwatych korzysci gospodarczych i
spotecznych z jednolitego rynku cyfrowego, opartego na dostepie do
szerokopasmowego Internetu,

e Unia innowacji — poprawa warunkow ramowych dla innowacji oraz wykorzystanie
innowacji do rozwigzania najwazniejszych probleméw spotecznych i gospodarczych
wskazanych w strategii Europa 2020,

e Mobilna mtodziez — poprawa jako$ci na wszystkich poziomach edukacji i szkolen oraz
zwigkszanie atrakcyjnosci europejskiego szkolnictwa wyzszego na arenie
miedzynarodowe;j.

2. Rozwd@j zréwnowazony:
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e FEuropa efektywnie korzystajaca z zasobow — wsparcie zmiany w kierunku gospodarki
niskoemisyjnej i efektywniej korzystajacej z zasobow s$rodowiska oraz dazenie do
wyeliminowania zalezno$ci wzrostu gospodarczego od degradacji $rodowiska
przyrodniczego,

e Polityka przemystowa w erze globalizacji — poprawa warunkow dla przedsigbiorczosci,
zwlaszcza MSP oraz wsparcie rozwoju silnej bazy przemystowej, zdolnej do
konkurowania w skali globalne;.

3. Rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu:

e Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia — stworzenie warunkéw do
unowocze$nienia rynkoOw pracy, przez ulatwienie mobilnosci pracownikow i rozwoj
ich umiejetnosci, w celu zwiekszenia poziomu zatrudnienia oraz zapewnienie trwatosci
europejskich modeli spotecznych,

e FEuropejski program walki z ubostwem — zapewnienie spdjnosci gospodarczej,
spotecznej 1 terytorialnej poprzez pomoc osobom biednym i wykluczonym oraz
umozliwienie im aktywnego uczestniczenia w ekonomicznym i spotecznym.

Z posrdd przygotowanych siedmiu inicjatyw flagowych (projektow przewodnich'),
kluczowa dla polityki spotecznej jest Europejski program walki z ubdstwem 1 wykluczeniem
spotecznym. Program koncentruje si¢ na dziataniach w zakresie zapewnienia spdjnosci
spotecznej i terytorialnej, tak aby korzysci ptynace ze wzrostu gospodarczego i zatrudnienia
byly szeroko dostepne, a osoby ubogie i wykluczone spotecznie mogly zy¢ godnie i aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. W ramach projektu powstanie platforma wspolpracy
1 wymiany dobrych praktyk w zakresie walki z wykluczeniem. Panstwa czlonkowskie powinny
opracowaé programy rozwigzywania problemow grup szczegdlnie zagrozonych — m.in.
samotnych rodzicow, os6b starszych, niepelnosprawnych, mniejszosci czy bezdomnych.
Nalezy takze zapewni¢ wsparcie osobom zagrozonym ubdstwem, wykorzystujac w pehni

krajowe systemy emerytalne oraz socjalne.

4.1.2. Europejska Strategia Zatrudnienia
Jednym z priorytetow polityki wspolnotowej Unii Europejskiej jest stale podnoszenie
poziomu zatrudnienia zarowno w krajach cztonkowskich jak 1 stowarzyszonych

i kandydujacych do UE. Zwickszenie liczby oséb aktywnych zawodowo przetlozy sig

1
Szczegotowy opis Inicjatyw Przewodnich w ramach Strategii Europa 2020 znajduje si¢ na stronie

Komisji Europejskiej - http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=pl&catld=956
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bezposrednio na poprawe jakosci zycia spoleczenstw, poprawi spojnos¢ spoteczng oraz
ograniczy ubdstwo.

Europejska Strategia Zatrudnienia (ESZ) to zbiér naczelnych zasad i priorytetow
ukierunkowujacych dziatania Unii Europejskiej na okreslone cele w zakresie polityki
zatrudnienia. Jej celem jest koordynacja narodowych polityk =zatrudnienia panstw
cztonkowskich, a takze wyznaczanie kierunkow rozwoju w zakresie zapobiegania
1 przeciwdzialania bezrobociu, rozwijania potencjalu kadrowego oraz integracji spolecznej
rynku pracy. ESZ powstala w oparciu o Strategi¢ Europa 2020 i okre§lonych w niej 10
zintegrowanych wytycznych, stanowigcych podstawe do opracowania przez rzady panstw
cztonkowskich Krajowych Programéw Reform (KPR). W mysl Strategii Europa 2020 sg nimi:

1. Zapewnienie jako$ci i stabilnosci finanséw publicznych.

2. Rozwigzanie problemu nierownowagi makroekonomicznej.

3. Zmnigjszenie nierbwnowagi w strefie euro.

4. Optymalizacja pomocy na rzecz badan i rozwoju oraz innowacji, wzmocnienie trojkata

wiedzy i uwolnienie potencjatu gospodarki cyfrowe;.

ol

Bardziej efektywne korzystanie z zasobow 1 ograniczenie emisji gazow cieplarnianych.
6. Poprawa otoczenia biznesu i §rodowiska konsumenckiego oraz modernizacja bazy
przemystowej, aby zapewni¢ funkcjonowanie rynku wewnetrznego w pelnym zakresie.

7. Zwigkszenie uczestnictwa kobiet i mezczyzn w rynku pracy, ograniczanie bezrobocia
strukturalnego i promowanie jako$ci zatrudnienia.

8. Rozwijanie zasobéw wykwalifikowane;j silty roboczej odpowiadajacej potrzebom rynku
pracy oraz promowanie uczenia si¢ przez cale zycie.

9. Poprawa jakosci i wydajnosci systemoéw ksztalcenia 1 szkolenia na wszystkich
poziomach oraz zwigkszenie liczby o0so6b podejmujacych studia wyzsze lub ich
odpowiedniki.

10. Promowanie wiaczenia spotecznego i zwalczanie ubostwa.

W reakcji na wysoki poziom bezrobocia w Europie, Komisja Europejska zainicjowata
w kwietniu 2012 r. realizacje szeregu srodkow na rzecz zwigkszenia zatrudnienia, tzw. ,,pakietu
dotyczacego zatrudnienia”. Pakiet dotyczacy zatrudnienia opiera si¢ na Programie na rzecz
nowych umiejetnosci i zatrudnienia w ramach strategii ,,Europa 20207, a jego realizacja
odbywa si¢ przy wsparciu ze strony Europejskiego Obserwatorium Zatrudnienia oraz przy

pomocy Programu wzajemnego uczenia sig.
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4.1.3. Komunikat Komisji Europejskiej ,,Inicjatywa na rzecz przedsi¢biorczosci
spolecznej”

W Komunikacie wydanym przez Komisj¢ Europejska w dniu 25 pazdziernika 2011 r.
zwraca si¢ uwage na znaczacg role jaka ekonomia spoteczna odgrywa w strategii ,,Europa
2020” w aspekcie zwalczania ubostwa i wykluczenia spotecznego. W gospodarce spotecznej
w UE zatrudnionych jest ok. 11 mln oséb, co stanowi 6% catkowitego zatrudnienia. Komisja
Europejska zaproponowata w Komunikacie szereg rozwigzan zmierzajacych do wzmocnienia
roli ekonomii spotecznej. Dziataniami tymi s3:

1) poprawa dostgpu do finansowania realizowana przez:

— uznanie przedsigbiorstw spolecznych za priorytet inwestycyjny Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (dalej EFRR) i Europejskiego Funduszu
Spotecznego (dalej EFS),

— utworzenie ram dla etycznych funduszy inwestycyjnych,

- latwiejszy dostep do mikrokredytow,

2) poprawa promocji ekonomii spotecznej za pomoca:

- zwicgkszenia rozpoznawalnosci ekonomii spolecznej,

— utworzenia publicznej bazy danych oznakowan i certyfikatow oraz platformy
wymiany danych i informacji,

— zestawienia dobrych praktyk,

3) poprawa otoczenia prawnego zaktadajaca m.in.:

- silniejsze wykorzystanie elementu jakosci w procedurze zamowien publicznych,

— uproszczenie stosowania zasad pomocy publicznej w przypadku ustug spotecznych
1 lokalnych,

- zwigkszenie znaczenia kryteriow i warunkow pracy w zamowieniach publicznych.

4.1.4. Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie polityki UE i wolontariatu: Uznanie i
propagowanie wolontariatu transgranicznego w UE

Komunikat zostat wydany w dniu 20 wrzes$nia 2011 r. Komisja podkresla znaczenie
wolontariatu dla tworzenia i rozwijania kapitatu ludzkiego i1 spotecznego. Uznaje go za jeden z
kluczowych czynnikow integracji i wzrostu zatrudnienia oraz element poprawy spojnosci
spotecznej. Zaznacza, ze wolontariusze uczestnicza w ksztattowaniu spoteczenstwa
europejskiego, a czgs$¢ z nich aktywnie wspottworzy Europe obywatelska. Ponadto wolontariat
przyczynia si¢ do realizacji strategii ,,Europa 2020 (w szczegdlno$ci do osiggniecia do roku

2020 docelowej stopy zatrudnienia w UE, wynoszacej 75%). Dzieje si¢ tak, gdyz wolontariat
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umozliwia zdobywanie i podnoszenie kompetencji oraz przystosowywanie si¢ do zmian na

rynku pracy.

4.2. Dokumenty Krajowe

4.2.1. Krajowy Program Reform

Kluczowym elementem wdrazania strategii ,,Europa 2020” w Polsce jest Krajowy
Program Reform (KPR). Uwzglednia on krajowe uwarunkowania rozwoju spoteczno-
gospodarczego, wyznacza cele, ktore Polska powinna osiaggna¢ w 2020 r. Zasadniczym celem
Krajowego Programu Reform na rzecz realizacji strategii ,,Europa 2020 (przyj¢tego przez
Rad¢ Ministrow 26 kwietnia 2011 r.) jest budowa trwatych podstaw wzrostu gospodarczego,
przy taczeniu celéw unijnych z priorytetami krajowymi. Przedstawione w nim reformy
ukierunkowane sg na przezwyciezenie barier rozwojowych, hamujacych potencjat rozwojowy
kraju. Ukierunkowane dziatania rozwojowe, ktérych celem jest odrabianie zalegtosci
rozwojowych oraz budowanie nowych przewag konkurencyjnych koncentruja si¢ w trzech
obszarach priorytetowych:

1. Infrastruktura dla wzrostu zrownowazonego,
2. Innowacyjno$¢ dla wzrostu inteligentnego,
3. Aktywnos$¢ dla wzrostu sprzyjajacego wlaczeniu spotecznemu.

Odrabianie zaleglo$ci rozwojowych polegaé bedzie nie tylko na zmniejszeniu dystansu
w rozwoju infrastrukturalnym kraju (m.in. w transporcie, energetyce, telekomunikacji,
poprawie otoczenia prawno — organizacyjnego dziatan), lecz w duzej mierze skupiaja si¢ na
rozwoju szeroko rozumianej infrastruktury spotecznej. Dziatania w tym obszarze koncentruja
si¢ na wzroscie przedsiebiorczosci i kreatywnosci spolecznej, rozbudowie infrastruktury
spotecznej, wspieraniu edukacji i rozwijaniu wspotpracy nauki z gospodarka.

Krajowy Program Reform zawiera list¢ dziatan, ktorych realizacja przyczynia si¢ do
wypelniania przez Polske zapisow strategii ,,Europa 2020”. Pogrupowane zostaly one w ramach
ponizszych celow:

e (el w zakresie zatrudnienia.

e (el w zakresie naktadow na B+R.
e (ele energetyczne.

e C(Cele w zakresie edukacji.

e (el w zakresie przeciwdziatania ubostwu.
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Szczegoblnie istotne z punktu widzenia pomocy spotecznej i wspierania aktywnos$ci
spoteczno — zawodowej spoteczenstwa sa dziatania okreslone w ramach celu w zakresie
zatrudnienia, edukacji i przeciwdziatania ubdstwu. Jego realizacja nastapi przy wykorzystaniu
zard6wno Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j (PO WER), jak i regionalnych
programoéw operacyjnych (RPO). PO WER uwzglednia dlugofalowe wyzwania zwigzane
z globalizacja, rozwojem ekonomicznym, jakoscig polityk publicznych, zjawiskami
demograficznymi, czy inwestycjami w kapitat ludzki.

Cel w zakresie ograniczania ubostwa realizowany bedzie gtéwnie z wykorzystaniem
nastepujacych priorytetoéw inwestycyjnych na poziomie krajowym w ramach PO WER i RPO):

e 0.4 aktywne wlaczenie, w tym z mys$lag o promowaniu réwnych szans oraz aktywnego
uczestnictwa 1 zwigkszaniu szans na zatrudnienie 9.7 ulatwianie dostgpu do
przystepnych cenowo, trwalych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotne;j
1 ustug socjalnych $§wiadczonych w interesie ogdlnym,

e 0.8 wspieranie przedsigbiorczo$ci  spotecznej 1  integracji = zawodowej
w przedsigbiorstwach spolecznych oraz ekonomii spolecznej i solidarnej w celu
utatwiania dost¢gpu do zatrudnienia, a takze uzupelniajaco w ramach priorytetow
inwestycyjnych POIS,

e 9.1 inwestycje w infrastruktur¢ zdrowotng i spoteczna, ktére przyczyniaja si¢ do
rozwoju krajowego, regionalnego i lokalnego, zmniejszania nierownosci w zakresie
stanu zdrowia, promowanie wiaczenia spotecznego poprzez lepszy dostep do ustug
spotecznych, kulturalnych i rekreacyjnych oraz przejscia z ushug instytucjonalnych do
ustug na poziomie spotecznosci lokalnych.

Ponadto cel bedzie realizowany na poziomie regionalnym, gdzie wsparcie bezposrednie

udzielane bedzie w ramach regionalnych programow operacyjnych (RPO).

4.2.2. Polska 2030 — Trzecia fala nowoczesnosci. Dlugookresowa Strategia Rozwoju
Kraju

Strategia Polska 2030 to dokument, ktory zgodnie z ustawg o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju z dnia 6 grudnia 2006 roku okresla gléwne trendy, wyzwania i scenariusze
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz przestrzennego Polski w perspektywie 20 lat. Strategia
uwzglednia szereg uwarunkowan, bedacych nastgpstwem zmian spotecznych, politycznych,
ekonomicznych i gospodarczych w ujeciu wewngtrznym jak i zewnetrznym. Opiera si¢ na

diagnozie przedstawionej w Raporcie Polska 2030 - Wyzwania Rozwojowe, bedacego zgodnie
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z zaleceniem Ministra Rozwoju Regionalnego podstawg diagnostyczng wszystkich tworzonych
obecnie strategii w Polsce.

Celem gtéwnym Dhugookresowej Strategii Rozwoju Kraju - Polska 2030 - Trzecia fala
nowoczesnosci jest poprawa jakosci zycia Polakow mierzona zardwno wskaznikami
jako$ciowymi, jak i warto$cig oraz tempem wzrostu PKB w Polsce.

Zgodnie z zapisami strategii Polska 2030 dziatania strategiczne realizowane sa w trzech
obszarach strategicznych, podzielonych na osiem czg¢séci. Kazdej z czes$ci podporzadkowane sg
konkretne cele strategiczne oraz kierunki interwencji. Podziat dziatah strategicznych
przedstawia si¢ wedtug nastepujacego uktadu:

I. Obszar konkurencyjnos$ci i innowacyjnosci gospodarki.
1. Innowacyjnos$¢ gospodarki i kreatywnos¢ indywidualna.

Cel 1 - Wspieranie prorozwojowej alokacji zasobow w gospodarce, stworzenie

warunkoéw dla wzrostu oszczednosci oraz podazy pracy i innowacji,

Cel 2 - Zmniejszenie dlugu publicznego i kontrola deficytu w cyklu koniunkturalnym,

Cel 3 - Poprawa dostepnosci i1 jakosci edukacji na wszystkich etapach oraz podniesienie

konkurencyjnosci nauki,

Cel 4 - Wzrost wydajnosci i konkurencyjnosci gospodarki.

2. Polska Cyfrowa.

Cel 5 — Stworzenie Polski Cyfrowe;j.
3. Kapitat ludzki.

Cel 6 - Rozw¢j kapitatlu ludzkiego poprzez wzrost zatrudnienia i stworzenie ,,workfare

state”.

4. Bezpieczenstwo energetyczne i §rodowisko.

Cel 7 — Zapewnienie bezpieczenstwa energetycznego oraz ochrona i poprawa stanu

srodowiska.

II. Obszar rownowazenia potencjalu rozwojowego regiondw Polski.
5. Rozwoj regionalny.
6. Transport.

Cel 8 - Wzmocnienie mechanizméw terytorialnego réwnowazenia rozwoju dla

rozwijania i pelnego wykorzystania potencjatéw regionalnych,

Cel 9 - Zwickszenie dostgpnosci terytorialnej Polski poprzez utworzenie

zrbwnowazonego, spojnego i przyjaznego uzytkownikom systemu transportowego.
III. Obszar efektywnosci 1 sprawnosci panstwa.

7. Sprawne panstwo.
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Cel 10 — stworzenie sprawnego panstwa jako modelu dzialania administracji publiczne;.
8. Kapitat spoteczny.

Cel 11 — wzrost spotecznego kapitatu rozwoju.
Zgodnie z przeprowadzong diagnoza rozwoj Polski w perspektywie 2030 roku powinien
odbywac si¢ rownoczesnie w trzech zasadniczych obszarach:

I. konkurencyjnosci i innowacyjno$ci gospodarki (modernizacji),

II. rbwnowazenia potencjatu rozwojowego regionow Polski (dyfuzji),

II1. efektywnosci 1 sprawnos$ci panstwa (efektywnosci).

4.2.3. Strategia Rozwoju Kraju 2020

W systemie strategicznego zarzadzania rozwojem kraju istotnym dokumentem
strategicznym jest Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020: aktywne spoteczenstwo,
konkurencyjna gospodarka, sprawne panstwo. Okresla ona kluczowe dla rozwoju kraju cele
strategiczne dla realizacji dzialan rozwojowych, mozliwych do sfinansowania w perspektywie
finansowej Unii Europejskiej 2014-2020. Jest to najwazniejszy dokument posiadajacy
perspektywe S$redniookresowg zatozen strategicznych, ktore spojne sa z zatozeniami
dlugookresowe;j strategii rozwoju kraju Polska 2030.

Zgodnie z wizjg strategiczng Polska w 2020 roku to aktywne spoteczenstwo,
konkurencyjna gospodarka i sprawne panstwo. Realizacja wizji rozwoju kraju przyczyni si¢ do
pozytywnych tendencji w zakresie:

e przeksztalcen instytucjonalnych utrwalajacych sprawne panstwo (wyzsza jako$¢
funkcjonowania instytucji publicznych, aktywna rola kapitatu spotecznego),

e cfektywnego rozwoju spoleczno-gospodarczego 1 wysokiej konkurencyjnosci
gospodarki (wzrost gospodarczy zapewniajacy Polsce 74-79% poziomu PKB per capita

UE w 2020 r., gospodarka oparta na wiedzy, nowoczesna infrastruktura, rozwdj

kapitatu ludzkiego - wiodagcymi atutami konkurencyjnosci),

e spojnosci spoleczno-gospodarczej 1 terytorialnej (wigksza spdjnos$¢ terytorialna,
dostepnos$¢ ushlug publicznych, szeroka skala szans rozwoju jednostki, madra

1 efektywna integracja spoteczna).

Celem glownym strategii Polska 2020 jest wzmocnienie 1 wykorzystanie
gospodarczych, spotecznych 1 instytucjonalnych potencjalow zapewniajacych szybszy
1 zrownowazony rozwoj kraju oraz poprawe jakosci zycia ludnosci. Dokument wskazuje
strategiczne zadania panstwa, ktérych realizacja jest niezbedna w celu wzmocnienia

1 przy$pieszenia procesow rozwojowych w perspektywie 2020 roku. Strategia wyznacza trzy
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zasadnicze obszary strategiczne, w ktorych koncentrujg si¢ glowne dziatania oraz niezbgdne
interwencje w perspektywie §redniookresowej. Sg to:

1. Sprawne i efektywne panstwo,

2. Konkurencyjna gospodarka,

3. Spojnos¢ spoleczna i terytorialna.

Tabela 1. Obszary strategiczne oraz cele Strategii Rozwoju Kraju 2020 dotyczace kwestii
spotecznych

Obszar strategiczny III. Spéjnos¢ spoleczna i terytorialna.

Cel I1I.1. Integracja spoleczna

III.1.1. Zwigkszenie aktywnosci 0sob wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym

II1.1.2. Zmniejszenie ubostwa w grupach najbardziej nim zagrozonych

Cel II1.2. Zapewnienie dostgpu i okreslonych standardow ustug publicznych

I1.2.1. Podnoszenie jakosci i dostgpnosci ustug publicznych

II1.2.2. Zwigkszenie efektywnosci systemu §wiadczenia ustug publicznych

Zrédlo: Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju 2012

Sredniookresowa strategia rozwoju kraju okresla, jakie kategorie interwencji sa
niezbedne dla przyspieszenia procesow rozwojowych, a takze stanowi bazg¢ dla 9 strategii
zintegrowanych, ktére powinny przyczynia¢ si¢ do realizacji jej celow. Zadaniem
zintegrowanych strategii jest sprecyzowanie kierunkéw dziatania 1 przedstawienie

instrumentow realizujacych ww. strategiczne zadania panstwa.

4.3.4. Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego

Dokumentem wpisujacym si¢ w tematyke rozwoju spotecznego mieszkancoéw kraju jest
Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego z 2013 roku. Wskazuje ona, iz polityka rozwoju
powinna wspiera¢ procesy i inicjatywy, ktore wzmacniaja wole dzialania obywateli na rzecz
dobra wspolnego 1 przyczyniaja si¢ do wzmocnienia zaufania, jako jednego z podstawowych
komponentéw zycia spotecznego, gospodarczego i kulturowego.

SRKS przyczynia si¢ do realizacji celu 11 Dlugookresowej Strategii Rozwoju Kraju
,»Wzrost spotecznego kapitalu rozwoju”, wdrazajac okres§lone w dokumencie kierunki
interwencji:

1. przygotowanie i wprowadzenie programu edukacji obywatelskiej na wszystkich

poziomach edukacji, w perspektywie uczenia si¢ przez cale zycie,
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2.

promowanie dziatan szkot i innych podmiotéw w zakresie realizacji projektow
spotecznych,

uproszczenie mechanizmow zrzeszania si¢  ludzi przez ograniczenie procedur
i obcigzen dla stowarzyszen, fundacji i inicjatyw obywatelskich,

promocja partycypacji spolecznej 1 obywatelskiej (przez docenianie ludzi
zaangazowanych w dziatalno$¢ spoteczna, kampanie spoleczne, wykorzystywanie
nowoczesnych technologii, wprowadzanie nowych technik glosowan i komunikowania
si¢ administracji z obywatelami),

zwigkszenie obecnosci kultury w  Zyciu codziennym ludzi przez state zwigkszanie
dostepnosci zasobdw kultury i ksztalcenie nawykow kulturowych,

modernizacja infrastruktury oraz rozszerzenie rol spoltecznych instytucji kultury, w tym
bibliotek i osrodkow kultury.

Jak wskazuje Strategia misjga polityki publicznej w zakresie rozwijania kapitatu

spotecznego jest ,,tworzenie, utrzymywanie i doskonalenie warunkow rozwoju kapitatlu

spolecznego w Polsce przez wspieranie dzialan na rzecz aktywnosci i kreatywnosci

obywateli oraz ich wspélpracy dla dobra wspdlnego”.

Realizacja powyzszej misji planowana jest przy pomocy 4 celow szczegoétowych

1 dziatan. Strukture strategicznej interwencji w obszarze kapitalu spotecznego prezentuje tabela

2.

Tabela 2. Cele i dziatania w ramach Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego

Cel glowny

Wzmocnienie udzialu kapitalu spolecznego w rozwoju spoteczno — gospodarczym Polski

Cel szczegotowy Priorytet Dziatania
1. Ksztaltowanie postaw | 1.1. Wspieranie edukacji 1.1.1. Upowszechnianie w systemie edukacji metod nauczania i
sprzyjajacych formalnej w zakresie metod | dobrych praktyk w zakresie funkcjonowania szkot, rozwijajacych
kooperacji, nauczania sprzyjajacych postawy kreatywne, kooperacji i komunikacji.
kreatywnosci oraz kooperacji, kreatywnosci i
komunikacji. komunikacji oraz rozwijanie | 1-1.2. Ksztalcenie i doskonalenie nauczycieli w zakresie rozwijania
demokratycznej kultury kompetencji spotecznych wsrdd uczniow.
szkot . . .. . ..
Y 1.1.3. Wzmocnienie edukacji obywatelskiej, medialne;j i
kulturalne;j.
1.2. Wspieranie edukacji 1.2.1. Rozwdj kompetencji obywatelskich w uczeniu si¢ innym
innej niz formalna niz formalne.

http://bip.mkidn.gov.pl/media/download_gallery/20141008SRKS na_stronie_internetowej.pdf
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Cel glowny

Wzmocnienie udzialu kapitalu spolecznego w rozwoju spoteczno — gospodarczym Polski

Cel szczegotowy

Priorytet

Dziatania

ukierunkowanej na
kooperacje,
kreatywno$¢ i
komunikacj¢ spoteczna.

1.2.2. Rozwdj kompetencji medialnych w uczeniu si¢ innym
niz formalne, szczegdlnie wséréd osob w wieku 50+ i na obszarach
wiejskich.

1.2.3. Rozwdj kompetencji kulturowych w uczeniu si¢ innym
niz formalne oraz upowszechnienie réznych form uczestnictwa w
kulturze;

1.2.4. Rozwijanie kompetencji spotecznych lideréw i animatordéw.

2. Poprawa
mechanizmow
partycypacji spolecznej i
wplywu obywateli

na zycie publiczne.

2.1. Wspieranie
mechanizmow wspolpracy
instytucji publicznych z
obywatelami.

2.1.1. Wzmocnienie i upowszechnienie mechanizméw dialogu
obywatelskiego i dialogu spotecznego.

2.1.2. Wspieranie rozwoju partnerstwa i innych form wspotpracy
stuzacych przekazywaniu realizacji
zadan publicznych obywatelom.

2.1.3. Zwigkszenie wykorzystania zasobow lokalnych instytucji
publicznych dla rozwijania
aktywnos$ci obywatelskiej.

2.2. Rozwdj 1 wzmacnianie
zorganizowanych form
aktywnos$ci obywatelskiej.

2.2.1. Utatwianie dzialalno$ci organizacjom obywatelskim oraz
wspieranie spotecznej
odpowiedzialnosci przedsigbiorstw.

2.2.2. Rozwijanie indywidualnej i korporacyjnej filantropii oraz
wolontariatu.

2.2.3. Rozwoj spotecznego wymiaru sportu.

2.3. Wzmocnienie integracji
i solidarnosci spoteczne;.

2.3.1. Wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci spotecznej i innych
form przeciwdzialania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu,
w tym réznorodnych form samopomocy.

3. Usprawnienie
proceséw komunikacji
spolecznej oraz
wymiany wiedzy.

3.1. Zwigkszanie
dostepnosci informacji i
poprawa jakosci
komunikacji w sferze
publiczne;.

3.1.1. Zwigkszenie dostgpnosci tresci edukacyjnych, naukowych i
kulturowych w domenie publiczne;j.

3.1.2. Ochrona wiasnosci intelektualnej i stworzenie warunkow
umozliwiajacych eksploatacje tresci
w ramach dozwolonego uzytku przewidzianego przepisami prawa.

3.2. Wspieranie medidéw w
ksztattowaniu wigzi
spotecznych, kulturowych

i demokracji.

3.2.1. Zapewnienie powszechnego dostepu do ustug medialnych.

3.2.2. Wyznaczanie wysokich standardow jakosci tre§ci mediow
publicznych.

3.2.3. Wspieranie spotecznej partycypacji w tworzeniu i
upowszechnianiu polskich tresci w mediach spotecznych i
komercyjnych oraz w Internecie.

3.2.4. Wzmacnianie niezaleznosci i pluralizmu mediéw oraz
wspieranie mediéw lokalnych,
regionalnych i obywatelskich.

4. Rozwoj i efektywne
wykorzystanie
potencjatu kulturowego
i kreatywnego.

4.1. Wzmocnienie roli
kultury w budowaniu
spojnosci spotecznej.

4.1.1. Tworzenie warunkéw wzmacniania tozsamosci i
uczestnictwa w kulturze na poziomie lokalnym, regionalnym i
krajowym.

4.1.2. Ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego oraz
krajobrazu.
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Cel glowny

Wzmocnienie udzialu kapitalu spolecznego w rozwoju spoteczno — gospodarczym Polski

Cel szczegotowy Priorytet Dziatania

4.1.3. Digitalizacja, cyfrowa rekonstrukcja i udostgpnianie dobr
kultury.

4.2. Wzmocnienie znaczenia | 4.2.1. Rozwijanie wspolpracy migdzy instytucjami kultury,
kultury w rozwoju oswiaty, nauki i organizacjami spotecznymi
spoteczno - gospodarczym. | oraz podmiotami prywatnymi.

4.2.2. Rozwdj infrastruktury kultury i zwigkszenie efektywnosci
dziatania instytucji kultury

i panstwowych jednostek budzetowych dziatajacych w obszarze
kultury.

4.2.3. Rozwoj systemu wsparcia dla sektora kreatywnego oraz
wspieranie przedsigbiorczosci
w kulturze.

4.2.4. Rozwdj ksztalcenia artystycznego i systemu wspierania
talentow.

4.2.5. Wzmocnienie promocji kultury polskiej za granica.

Zrédlo: Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego

4.3.5 Narodowa Strategia Integracji Spolecznej dla Polski

Narodowa Strategia Integracji Spolecznej jest dokumentem, ktoérego celem jest pomoc
w procesie wiaczania si¢ Polski w realizacj¢ drugiego z celéow Strategii Lizbonskiej,
stawiajacego na modernizacje europejskiego modelu socjalnego, inwestowanie w ludzi oraz
zwalczanie wykluczenia spotecznego. Dziatania w tym zakresie majg przyczynic¢ si¢ do:

— dostosowania edukacji i szkolenia do wymogoéw zycia i pracy w spoleczenstwie
opartym na wiedzy,

— rozwijania aktywnej polityki zatrudnienia przyczyniajacej si¢ do tworzenia wigkszej
liczby lepszych miejsc pracy,

— modernizacji systemu ochrony socjalnej, w tym systeméw emerytalnych i ochrony
zdrowia, m.in. w celu zapewnienia ich finansowej stabilnosci oraz odpowiedniej
koordynacji z celami polityki edukacyjne;j i polityki zatrudnienia,

— wspierania integracji spotecznej, aby unikng¢ pojawienia si¢ trwale zmarginalizowanej
klasy ludzi niezdolnych do funkcjonowania w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

W ramach kilkunastu obszaréw zycia spotecznego wyznaczonych w Narodowej Strategii

Integracji Spotecznej sformulowano nastgpujace priorytety:
— wzrost uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym,

— poprawa jakoS$ci ksztalcenia na poziomie gimnazjalnym i §rednim,
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— upowszechnienie ksztalcenia wyzszego 1 jego lepsze dostosowanie do potrzeb rynku
pracy,

- rekompensowanie deficytoéw rozwoju intelektualnego i sprawnosciowego dzieci,

- radykalne ograniczenie ubostwa skrajnego,

— ograniczenie tendencji do wzrostu r6znic dochodowych,

— ograniczenie bezrobocia dlugookresowego,

- zmniejszenie bezrobocia mtodziezy,

- zwigkszenie poziomu zatrudnienia wsroéd oséb niepetnosprawnych,

- zwigkszenie liczby uczestnikow w aktywnej polityce rynku pracy,

— upowszechnienie ksztalcenia ustawicznego,

— wydluzenie przecietnego dalszego trwania zycia w sprawnosci,

— powszechne ubezpieczenie zdrowotne,

— kobiety i dzieci obj¢te programami zdrowia publicznego,

— wzrost dostepu do lokali (mieszkan) dla grup najbardziej zagrozonych bezdomnoscia,

- dostep do pracownikow socjalnych,

- rozwdj pomocy srodowiskowej — zwigkszenie liczby 0sob objetych ustugami pomocy
srodowiskowej,

— zaangazowanie obywateli w dziatalnos$¢ spoteczna,

- realizacja NSIS przez samorzady terytorialne,

— dostep do informacji obywatelskiej 1 poradnictwa.

4.3. Dokumenty regionalne

4.3.1. Strategia Rozwoju Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2020

Najwazniejszym dokumentem strategicznym, wyznaczajacym kierunki rozwoju
wojewodztwa dolnoslaskiego jest Strategia Rozwoju Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2020.
Strategia okresla pryncypia rozwoju regionu oraz doprecyzowuje zasady zroéwnowazonego
rozwoju — w postaci harmonii spotecznej, przestrzennej i gospodarczej. Zaklada wzmocnienie
spdjnosci i identyfikacji spotecznej, kluczowej dla pomyslinej realizacji celow rozwoju Dolnego
Slaska. Dla integracji funkcjonalnej regionu wyodrebnia w nim obszary, ktére szczegolnie
potrzebuja specyficznej, odpowiednio zaprogramowanej pomocy ze szczebla regionalnego,
krajowego czy europejskiego.

Cele rozwojowe wojewodztwa dolnoslaskiego podporzadkowane sa wizji rozwojowej,

24



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020

ktora w my$l zapisow strategii brzmi: ,BLISKO SIEBIE—- BLISKO EUROPY. Dolny Slask
2020 jako zintegrowana wspoélnota regionalna, region konkurencyjny, spojny, otwarty,
dynamiczny...”. Zasadniczym celem rozwojowym wojewddztwa jest posiadanie nowoczesnej
gospodarki i wysokiej jako$ci zycia mieszkancow w atrakcyjnym $rodowisku. Poza kierunkiem
rozwojowym nastawionym na badania, produkcje, turystyke realizacja zapisow strategii
przyczyni¢ si¢ ma do stworzenia z wojewoddztwa atrakcyjnego miejsca do zycia dla
mieszkancow o coraz wyzszych kwalifikacjach i rozwinigtej kulturze obywatelskie;.
Cele strategiczne Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Dolnos$laskiego 2020 wpisuja si¢
w zatozenia dokumentéw wyzszego rzedu, w szczegdlnosci Strategii Rozwoju Regionalnego
2010-2020 oraz Strategii Rozwoju Kraju 2020. Sg nimi:
* Cel 1. Rozw0j gospodarki opartej na wiedzy,
¢ Cel 2. Zrébwnowazony transport i poprawa dostepnos$ci transportowej,
* Cel 3. Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw, zwlaszcza msp,
* Cel 4. Ochrona s$rodowiska naturalnego, efektywne wykorzystanie zasobéw oraz
dostosowanie do zmian klimatu i poprawa poziomu bezpieczenstwa,
* (el 5. Zwigkszenie dostepnosci technologii komunikacyjno-informacyjnych,
* Cel 6. Wzrost zatrudnienia i mobilnos$ci pracownikow,
* Cel 7. Wlaczenie spoteczne, podnoszenie poziomu i jako$ci zycia,
* (el 8. Podniesienie poziomu edukacji, ksztatcenie ustawiczne.
Jednym z trzech filaréw dziatan rozwojowych jest szeroko rozumiane wpieranie
rozwoju spotecznego. Na znaczeniu zyskuja dziatania takie jak:
1. Wspieranie polityki prorodzinnej i dostosowanie regionu do zachodzacych proceséw

migracyjnych.

2. Formowanie dojrzatego spoteczenstwa, majacego poczucie tozsamosci regionalnej,

ukierunkowanej na dobro wspdlne.

3. Roznicowanie wysokiej jakosci oferty edukacyjnej, opartej o uniwersalny system

warto$ci, w zalezno$ci od wymagan gospodarki i rynku pracy.

4. Popularyzacja i ulatwianie dostepnosci do kultury wysokiej w celu rozwijania

wrazliwosci artystycznej mieszkancow, zwtaszcza dzieci.
5. Budowanie atrakcyjnosci 1 integralno$ci regionu na racjonalnej ofercie czasu wolnego.

6. Efektywne wykorzystywanie srodkéw pomocy spotecznej i stymulowanie dziatan na

rzecz poprawy sytuacji zyciowej osob narazonych na wykluczenie spoteczne.
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7. Optymalizacja systemu ochrony zdrowia na Dolnym Slasku, w tym podniesienie jakosci

i dostepnosci $wiadczen medycznych, restrukturyzacja podmiotéw leczniczych i
zbilansowana dystrybucja srodkéw finansowych.

Kluczowe dzialania z punktu widzenia rozwoju spolecznego, pomocy spotecznej,

edukacji 1 rynku pracy zostaly przypisane do mikrosfery Spoteczenstwo i Partnerstwo.

Priorytetami dzialan sg tutaj:

Rozwoj demograficzny.

Rozwoj kapitatu spotecznego i obywatelskiego.

Powstrzymanie odptywu mtodych i wyksztatconych oséb z regionu i stymulowanie
procesOéw imigracji mlodziezy.

Ksztaltowanie i rozwdj postaw obywatelskich wérod mtodziezy.

Wsparcie dla promocji rodzin wielodzietnych.

Rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu.

Wykorzystanie potencjatu 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wsparcie seniorow zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Zapewnienie roéwnego dostepu do ustug zwigzanych z korzystaniem z zasobow.
Odbudowa zaufania w stosunkach spotecznych, gospodarczych oraz wobec instytucji.
Efektywne zarzadzanie regionem poprzez mechanizmy partnerstwa i wspolpracy.

W tabeli 3. wskazane zostaly natomiast kluczowe przedsigwzigcia ujgte w Strategii

Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2020 w zakresie szeroko rozumianego rozwoju

spolecznego regionu.

Tabela 3. Kluczowe przedsigwzigcia Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Dolnos$laskiego 2020

Obszar wsparcia Przedsiewzigcia

Spoteczefnstwo 7.4.1. Budowa sprawnego systemu zarzadzania strategicznego regionem na bazie

monitoringu i oceny rozwoju gospodarczego, spotecznego i przestrzennego regionu.

7.4.2. Budowa sprawnego dlugofalowego systemu wspierajacego dzietno$¢ i rodziny
wychowujace dzieci, m. in. poprzez sfer¢ ustug publicznych dla w/w (np. przedszkola,
infrastruktura rekreacyjna).

7.4.3. Aktywizacja spoteczno-zawodowa grup spotecznych narazonych na wykluczenie
spoleczne badz juz doswiadczajacych wykluczenia.

7.4.4. Podejmowanie dzialan na rzecz aktywnosci spolecznosci lokalnych i rozwoju
lokalnego, ze szczegdlnym uwzglednieniem spoteczno$ci marginalizowanych.

7.4.5. Realizacja dziatahh majacych na celu budowanie zintegrowanego systemu wspierania
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

7.4.6. Ksztaltowanie postaw spotecznych i gospodarczych, tozsamosci regionalnej, a takze
wzmacnianie wigzi wspolnotowych i aktywnos$ci obywatelskiej mieszkancoéw regionu, w
tym edukacja obywatelska dzieci i mtodziezy.

7.4.7. Rozw@j systemu podnoszenia kompetencji kadr 1 instytucji zajmujacych si¢
rozwigzywaniem problemow spolecznych.

Rynek pracy 7.4.8. Wspieranie i pobudzanie aktywno$ci zawodowej mieszkancoOw regionu.
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7.4.9. Zwigkszanie elastycznosci rynku pracy w ramach modelu flexicurity.

7.4.10. Zapewnienie dostgpu do zatrudnienia osobom niezatrudnionym i poszukujacym
pracy.

7.4.11. Wspieranie rownosci m¢zczyzn i kobiet oraz godzenia zycia zawodowego i
prywatnego, w szczeg6lnosci wspieranie ustug opieki na dzie¢mi do 3 roku zycia i
seniorami.

Mtodziez 7.4.12. Rozwijanie kompetencji mtodych ludzi Dolnego Slaska niezbednych do
skutecznego funkcjonowania na nowoczesnym rynku pracy.

7.4.13. Przeciwdziatanie wykluczeniu mtodych z rynku pracy, wydluzanie perspektywy
przydatnos$ci zawodowe;.

7.4.14. Rozw6j wérdéd mtodych ludzi postaw zwigzanych z twoérczym 1 aktywnym
uczestniczeniem w spoleczenstwie obywatelskim.

7.4.15. Powolanie pokoleniowej instytucji wdrazajacej ide¢ samorzadnosci.

7.4.16. Wspieranie organizacji pozarzadowych i 0so6b pracujacych z mtodzieza, takze w
obszarze edukacji pozaformalne;.

Seniorzy i osoby 7.4.17. Stworzenie systemu wspierania 0sob z niepetnosprawnoscia i 0sob starszych.
niepelnosprawne | 7.4.18. Wsparcie i aktywizacja oséb starszych.

7.4.19. Realizacja dziatan wspierajacych aktywno$¢ spoteczna seniordéw i
przeciwdzialajacych ich wykluczeniu poprzez tworzenie lokalnych O$rodkow Aktywnego
Seniora.

7.4.20. Program stypendialny dla oséb niepetnosprawnych.

7.4.21. Znoszenie barier architektonicznych oraz przystosowanie infrastruktury do potrzeb
0s6b niepelnosprawnych.

7.4.22. Wspieranie dziatan twdrczych osob z niepetnosprawnoscia i poprawiajacych ich
dostepnos¢ do dobr kultury.

7.4.23. Rozwijanie infrastruktury stuzacej rehabilitacji osob niepelnosprawnych.

7.4.24. Propagowanie pozytywnego wizerunku osob z niepelnosprawnoscig wsrdd dzieci i
mtodziezy.

7.4.25. Realizowanie dzialan z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej osob
niepelnosprawnych.

Partnerstwo 7.4.26. Wielopoziomowa wspotpraca samorzadow dolnoslaskich.

7.4.27. Aktywizacja podmiotow w realizacji dziatan stuzacych rozwojowi regionu oraz
wykorzystywanie partnerstwa publiczno-prywatnego, publiczno-publicznego, publiczno
spolecznego i spoteczno-prywatnego.

7.4.28. Wzmacnianie roli partneréw spotecznych i gospodarczych w realizacji zadan
publicznych.

7.4.29. Wsparcie i promocja partnerstwa spotecznego, w tym sektora ekonomii spotecznej
oraz zwigkszenie ich roli.

7.4.30. Zwigkszenie roli sektora pozarzadowego oraz organizacji pracodawcoOw w
przejmowaniu zadan publicznych i budowaniu gospodarki spotecznej jako uzupetnienie
gtéwnego nurtu gospodarki i rynku pracy.

Zrédlo: Opracowanie na podstawie Strategii Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego 2020

4.3.2. Dolnoslaska Strategia Integracji Spolecznej na lata 2014-2020

Integralng cze$cig Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Dolno$laskiego jest Strategia
Integracji Spotecznej na lata 2014-2020, bedaca dokumentem o charakterze operacyjno-
wdrozeniowym, precyzujacym i uszczegdtowiajagcym dzialania Samorzadu Wojewodztwa
podejmowane w obszarze polityki spotecznej. Ze wzgledu na zakres merytoryczny ma wymiar
horyzontalny, obejmuje bowiem swoim zakresem rozne obszary aktywnoS$ci i integracji

spolecznej. Dolnoslaska Strategia Integracji Spolecznej na lata 2014-2020 stanowi réwniez
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strategiczne nawigzanie do kierunkoéw dziatan i zapisow ujetych w Dolnoslaskiej Strategii
Integracji Spotecznej na lata 2005-2013.

Celem glownym Strategii jest zapewnienie mieszkancom wojewddztwa dolno$laskiego
wysokiej jako$ci zycia, dopasowanie ustug spotecznych do potrzeb mieszkancow, integracja
spoteczna. Cel ten realizowany bedzie w ramach czterech obszardéw strategicznych, ktore sa
wzajemnie ze sobg powigzane i komplementarne wobec siebie. Te obszary to: Wsparcie,
Aktywizacja, Integracja i Wspoéldzialanie.

W ramach poszczegdlnych obszarow Strategia zawiera priorytety oraz dziatania

strategiczne, ktorych realizacja przyczyni si¢ do realizacji gtownych zatozen dokumentu.

Tabela 4. Priorytety i dzialania Strategii Integracji Spotecznej na lata 2014-2020

Obszar Priorytet i dzialanie

Obszar Priorytet 1. Wzmacnianie potencjalu rodzin dolno$laskich
WSPARCIE
1. Wzmocnienie rodziny w petnionych przez nia funkcjach opiekuniczo —
wychowawczych poprzez ksztattowanie kompetencji rodzicielskich i pozytywnych
relacji dziecko — rodzice

2. Promocja idei ,,duzej rodziny”, rodziny wielopokoleniowej, budowanie
pozytywnego wizerunku ,,duzej rodziny”

3. Wsparcie ,,duzych rodzin” w petionych przezen funkcjach opiekuniczo —
wychowawczych

4. Wsparcie rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym niewydolnych
wychowawczo

5. Wsparcie dziatan na rzecz dzieci i mtodziezy, w tym pochodzacych z rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym 6. Upowszechnianie i rozw6j idei
rodzicielstwa zastgpczego jako formy wsparcia dzieci i mtodziezy zagrozonej
sieroctwem 7. Rozwoj i wsparcie systemu adopcji 8. Przeciwdzialanie prostytucji
nieletnich i innym zachowaniom ryzykownym w$rdd dzieci i mtodziezy 9.
Wsparcie rodzin wychowujacych dziecko z niepelnosprawnoscia

Priorytet 2. Rozwéj ustug spolecznych majacych na celu wsparcie osob i grup
spolecznych zagrozonych wykluczeniem spolecznym

1. Rozwoj ustug opiekunczych dla 0s6b o ograniczonej samodzielnosci,
umozliwiajacych im jak najdtuzsze zachowanie samodzielno$ci i niezaleznosci
zyciowej, ze szczegolnym uwzglednieniem opieki Srodowiskowej dla 0sob
starszych

2. Rozw0j ustug na rzecz rosngcej populacji os6b w wieku senioralnym cierpigcych
na choroby o charakterze ot¢piennym, w tym w szczeg6lno$ci na chorobe
Alzheimera

3. Wzmacnianie potencjatu osob niepetnosprawnych

4. Rozwdj ushug na rzecz dzieci z zaburzeniami wieku rozwojowego i ich rodzin,
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, oséb z dos§wiadczeniem choroby psychiczne;j i
ich bliskich 5. Przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci 6. Wzrost poziomu
spojnosci spotecznej poprzez zmniejszenie liczby 0s6b zagrozonych

Priorytet 3. Przeciwdzialanie uzaleznieniom

1. Przeciwdziatanie zjawisku naduzywania alkoholu

2. Przeciwdziatanie narkomanii i innym uzaleznieniom behawioralnym

3. Upowszechnianie wiedzy o uzaleznieniach oraz promowanie zdrowego stylu
zycia

Priorytet 4. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie
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1. Przeciwdziatanie zjawisku przemocy w rodzinie

2. Tworzenie spojnych, opartych na aktualnej wiedzy i do§wiadczeniu praktycznym
narzedzi pracy z osobami do§wiadczajacymi przemocy oraz osobami stosujacymi
przemoc

3. Wzmocnienie potencjatu instytucji i organizacji realizujacych zadania majace na
celu przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Obszar
AKTYWIZACJA

Priorytet 5. Aktywizacja spoleczna oséb starszych

1. Propagowanie dziatan zwiazanych z ,,dobrym starzeniem si¢”, pozwalajacych na
jak najdtuzsze zachowanie sprawnosci, samodzielno$ci i aktywno$ci w zyciu
spolecznym i zawodowym

2. Wspieranie i popularyzacja oferty spedzania czasu wolnego, rozwoju
intelektualnego, aktywnosci fizycznej

3. Zwigkszanie roli os6b starszych w zyciu spotecznosci lokalnych, rozwoj
potencjatu 0sdb starszych w perspektywie indywidualnej i spotecznej

4. Pobudzanie rozwoju ,,srebrnej gospodarki”

Priorytet 6. Rozwdéj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu os6b
niepelnosprawnych

1. Zwigkszenie aktywnoS$ci zawodowej wérdd niepetnosprawnych Dolnos§lazakow
2. Poprawa wizerunku osoby niepetnosprawnej w $wiadomosci spotecznej

3. Zwigkszenie mozliwo$ci czynnego uprawiania turystyki i rekreacji osob
niepetnosprawnych na Dolnym Slasku

4. Zwigkszenie dostgpu 0sob niepelnosprawnych do roznych sfer zycia spotecznego
1 zawodowego poprzez wykorzystanie nowych technologii

5. Podniesienie mozliwos$ci wykorzystania potencjatu osob niepetnosprawnych do
rozwoju gospodarki Dolnego Slaska

Priorytet 7. Rozwéj sprzyjajacy wykorzystaniu zasob6w na rynku pracy

1. Poprawa zatrudnialno$ci osdb pozostajacych bez zatrudnienia, znajdujacych si¢
w szczegodlnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy
2. Poprawa adaptacyjno$ci oséb aktywnych zawodowo i pracodawcow

Priorytet 8. Promocja aktywnej polityki spolecznej jako narzedzia integracji
spolecznej

1. Pobudzanie aktywnosci 0sob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym

2. Rozwoj ekonomii spotecznej

3. Tworzenie i upowszechnianie instrumentéw aktywnej polityki spotecznej wérod
podmiotdéw odpowiedzialnych za jej wdrazanie

4. Kreowanie pozytywnych postaw wobec aktywizacji spotecznej

5. Animacja $rodowisk lokalnych, pobudzanie potencjatu spolecznosci lokalnych
poprzez wykorzystywanie jej wewnetrznych zasobow

Obszar
INTEGRACJA

Priorytet 9. Wsparcie idei spoleczenstwa obywatelskiego

1. Budowa partnerstwa publiczno-spotecznego w zakresie pozytku publicznego
2. Wspieranie instytucji spoleczenstwa obywatelskiego

3. Wsparcie postaw obywatelskich i spotecznych

4. Wzmocnienie partycypacji obywatelskiej

Priorytet 10. Pobudzanie i promowanie innowacji w obszarze polityki
spoleczne

1. Monitorowanie i diagnoza procesow i zjawisk spotecznych majgcych wptyw na
jako$¢ zycia mieszkancow regionu

2. Poszukiwanie i inspirowanie nowatorskich rozwigzan w obszarze polityki
spotecznej 3. Dzialania na rzecz wzmacniania wi¢zi mi¢dzygeneracyjnych,
opartych na wzajemnym szacunku i wspotodpowiedzialno$ci za swoj los

4. Upowszechnianie ,,dobrych praktyk”, majace na celu wzmocnienie potencjalu
instytucji i organizacji prowadzacych dzialania w obszarze polityki spotecznej (ze
szczegblnym uwzglednieniem pomocy i integracji spotecznej)
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Obszar Priorytet 11. Doskonalenie jakoSci systemu ushlug spolecznych
WSPOLDZIALANIE

1. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych kadr stuzb spolecznych, w
tym réwniez organizacji pozarzadowych dziatajacych w obszarze pomocy i
integracji spotecznej

2. Ksztattowanie pozytywnego wizerunku kadr stuzb spotecznych w §wiadomosci
spolecznej

3. Tworzenie i wzmacnianie systemow $wiadczenia ushug spotecznych opartych na
partnerstwie, komplementarno$ci i wykorzystaniu zasobéw endogenicznych

4. Umacnianie wspolpracy z samorzadami lokalnymi, instytucjami administracji
rzadowej oraz organizacjami pozarzadowymi

5. Rozw6j wspotpracy miedzynarodowej, ukierunkowanej na wymiang
doswiadczen oraz tworzenie wspdlnych nowatorskich rozwigzan w obszarze
polityki spoteczne;j

6. Efektywne gospodarowanie §rodkami finansowymi znajdujacymi si¢ w systemie
pomocy spolecznej

Zrédlo: http://www.dops.wroc.pl/strategia/DSIS_20142020.pdf

4.4. Dokumenty powiatowe i gminne
Niezmiernie istotng kwestia w kontekScie opracowania Strategii Rozwigzywania
Problem6éw Spolecznych Miasta Dzierzoniowa jest analiza lokalnych dokumentow
strategicznych, w szczeg6lnosci na poziomie gminnym, a takze powiatowym. Z uwagi na
mnogos¢ dokumentow poruszajacych zagadnienia rozwoju spolecznego i pomocy spotecznej
analizie poddane zostaly przede wszystkim:
e Strategia Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego na lata 2014-2020,
* Powiatowa Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na lata 2015-2025,
* Program aktywno$ci spoteczno — zawodowej na rzecz ksztaltowania §wiadomosci
innowacyjnej i przedsigbiorczej mieszkancow Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2014-
2020,
* Program Rewitalizacji Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2015-2020
* Strategia Zrownowazonego Rozwoju Lokalnego Miasta Dzierzoniowa na lata 2014-
2020.
W procesie opracowywania niniejszej Strategii zachowana zostala spdjnosé
z dokumentami gminnymi i powiatowymi, ktérych analiza w prezentowanym rozdziale nie
zostala dokonana w formie opisowej. W tabeli 5. wyszczegdlnione zostaty najwazniejsze
dokumenty programowe stanowigce podstawe dla dziatan samorzadu w obszarze pomocy

spoleczne;j.
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Tabela. 5. Najwazniejsze dokumenty strategiczne z obszaru pomocy spotecznej w powiecie
dzierzoniowskim i mie$cie Dzierzoniowie.

Dokumenty powiatu dzierzoniowskiego Dokumenty Gminy Miejskiej Dzierzoniow

¢ Program dzialan na rzecz oso6b ¢ Dzierzoniowski Program Wspierania

niepetnosprawnych w Powiecie
Dzierzoniowskim na lata 2014-2020
Program Zdrowotny Powiatu
Dzierzoniowskiego na lata 2012 - 2017
Trzyletni powiatowy program rozwoju
pieczy zastepczej na lata 2015 - 2017
Powiatowy program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2012-2016
Programu Pomocy Dziecku i Rodzinie
na lata 2010 — 2018

Strategia rozwoju o$wiaty powiatu
dzierzoniowskiego na lata 2005-2019
Program wspotpracy Powiatu
Dzierzoniowskiego z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami na rok 2015

Powiatowy program zapobiegania

Rodziny na lata 2015-2017

Miejski Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie na lata
2013-2017

Miejski Program Przeciwdziatania
Narkomanii

Miejski Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych

Program Rozwoju Spolecznego
Dzierzoniowa na lata 2015-2020
Program dziatan na rzecz rodzin
wielodzietnych pn. ,,Dzierzoniowska
Karta Duzej Rodziny”

Program wspotpracy Gminy Miejskiej
Dzierzoniéw z organizacjami
pozarzagdowymi

przestgpczosci oraz ochrony
bezpieczenstwa obywateli i porzadku
publicznego ,,Bezpieczna Gmina -
Bezpieczny Powiat”

Zrédlo: BIP Starostwa Powiatowego w Dzierzoniowie http://bip.pow.dzierzoniow.pl/pl/bip/plany, BIP Urzedu Miasta
Dzierzoniowa http://bip.um.dzierzoniow.pl/Article/id,1484.html

4.4.1. Strategia Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego na lata 2014-2020

Strategia Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego na lata 2014-2020 jest podstawowym
1 najwazniejszym dokumentem samorzadu powiatowego, okreslajacym obszary, cele i kierunki
interwencji polityki rozwoju w przestrzeni prowadzonej przez wladze Powiatu. Strategia jest
narzgdziem wspierania pozytywnych zmian w Powiecie oraz niwelowania barier pojawiajacych
si¢ w otoczeniu.

Jednym z najwazniejszych wyzwan rozwojowych powiatu, okreslonych w Strategii jest
potrzeba dynamizowania rozwoju gospodarczego przy wykorzystaniu atutoéw Powiatu (kapitat
intelektualny, tereny inwestycyjne, dostepno$¢ i ceny nieruchomosci, itp.). To wlasnie
wzmacnianie pozycji gospodarczej Ziemi Dzierzoniowskiej moze w przysztosci
zagwarantowaé skuteczne rozwigzywanie problemow spotecznych (np. emigracje 0sob

miodych, wyksztatconych 1 ubytek liczby mieszkancoéw Powiatu) oraz zapewni¢ stabilizacje
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dla finans6w publicznych JST. Poza tym istotnym wyzwaniem rozwojowym z punktu widzenia
aktywizacji spolecznej i zawodowej mieszkancow powiatu jest inicjowanie ich aktywnosci.
Wiaze si¢ ona m.in. z angazowaniem w miejscowe inicjatywy, poszukiwanie miejsca realizacji
wlasnych aspiracji i dziatalnosci. Biernos¢ lokalnych spolecznos$ci jest czesto przyczyng
pojawiania si¢ wielu ztozonych probleméw, w tym gospodarczych, a dodatkowo w znaczacy
sposob utrudnia ich rozwigzanie. Przeciwdziatanie niekorzystnym tendencjom spotecznym
powinno by¢ realizowane m.in. poprzez utrzymywanie wysokiej jakosci ksztatcenia od
pierwszych jego etapow, angazowanie mieszkancow do $wiadomego udziatu w kulturze oraz
inicjatywach lokalnych, kreowanie wartosci przedsiebiorczych i estetycznych. Przyczyni si¢ to
w przysztosci do zapewnienia odpowiedniej zaradno$ci i operatywnosci mieszkancow (np.
aktywne poszukiwanie pracy na terenie Powiatu), odpowiedzialno$ci za dobro wspolne oraz
przedsigbiorczosci.

Zardéwno wizja jak i misja rozwojowa Powiatu Dzierzoniowskiego akcentujg znaczenie
rozwoju gospodarczego i spotecznego. W 2020 roku Powiat posiada¢ ma rozwijajace si¢
konkurencyjnie i innowacyjnie sektory gospodarki przy wysokiej aktywnos$ci inwestycyjnej,
generujacej nowe miejsca pracy. Misja Powiatu Dzierzoniowskiego brzmi: ,,Nasza misja jest
wspieranie rozwoju gospodarczego, spotecznego i przestrzennego Ziemi Dzierzoniowskiej
w partnerstwie z samorzadami gminnymi oraz sektorem biznesowym 1 pozarzadowym.
Chcemy wspolnie kreowaé Ziemi¢ Dzierzoniowska jako silny i spojny subregion na mapie
wojewodztwa dolnoslaskiego.”

Strategia Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego okresla 5 priorytetéw, ktore wynikaja
bezposrednio z przyjetej wizji rozwoju. Sg nimi:

Priorytet 1. Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka;

Priorytet 2. Poprawa dostepnosci komunikacyjnej;

Priorytet 3. Kapitat spoteczny i jakos$¢ zycia;

Priorytet 4. Atrakcyjna przestrzen dla spedzania wolnego czasu;

Priorytet 5. Integracja i wspoltpraca.

Zasadnicze znaczenie w kontekscie opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow

Spotecznych majg priorytetyl i 3.
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Tabela 6. Kierunki interwencji w ramach Priorytetu 1 oraz Priorytetu 3 Strategii Rozwoju
Powiatu Dzierzoniowskiego

PRIORYTET 1: KONKURENCYJNA I INNOWACYJNA GOSPODARKA

Cel operacyjny I.1: Budowa infrastruktury gospodarczej

I.1.1 Zagospodarowanie i rozwdj istniejacych stref aktywnosci gospodarczej oraz innych terenow
inwestycyjnych

I.1.2. Rozw¢j infrastruktury inkubatoréw przedsigbiorczo$ci

I.1.3. Rewitalizacja obszarow poprzemystowych i wprowadzanie nowych funkcji

Cel operacyjny 1.2: Modernizacja ksztatcenia zawodowego i wspieranie zatrudnienia

1.2.1. Dostosowanie sieci szko6l i wyposazenia bazy ksztalcenia zawodowego do zmieniajacych si¢ warunkow
gospodarczych

1.2.2. Intensyfikacja wspotpracy z przedsigbiorcami w zakresie nowych kierunkéw oraz nowoczesnych metod
ksztatcenia zawodowego — ksztatcenie w miejscu pracy

1.2.3. Wspieranie ksztatcenia ustawicznego oraz zdobywania nowych kwalifikacji przez mieszkancow
subregionu

1.2.4. Doskonalenie kadr ksztalcenia zawodowego

Cel operacyjny 1.3: System edukacji wspierajacy rozwoj kapitatu intelektualnego

1.3.1. Opracowanie i wdrozenie programu odkrywania i wspierania talentow

1.3.2. Kreowanie nowoczesnych programéw edukacyjnych

1.3.3. Opracowanie systemu wsparcia wyboru kierunkow ksztalcenia — gimnazjum, szkoly ponadgimnazjalne

1.3.4. Rozszerzenie oferty edukacyjnej dla dzieci i mtodziezy szkolnej, przy szczegdlnym uwzglednieniu
ksztatcenia kompetencji kluczowych

1.3.5. Kreowanie innowacyjno$ci wérdd spotecznosci lokalnej

Cel operacyjny 1.4: Aktywne i przedsigbiorcze spoteczenstwo subregionu

1.4.1. Wsparcie rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB)

1.4.2. Promowanie aktywno$ci obywatelskiej, spotecznej i zawodowej mieszkancoéw subregionu

1.4.3. Inicjowanie dziatan integrujacych spoteczno$¢ subregionu

Cel operacyjny 1.5: Rozwoj gospodarczy obszaréw wiejskich

1.5.2. Wzrost konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw na obszarach wiejskich

1.5.3. Wzrost zatrudnienia i mobilno$ci pracownikdéw na obszarach wiejskich

1.5.4. Wspieranie rozwoju ekologicznego rolnictwa i przetworstwa oraz marketingu wysokiej jako$ci produktéw
zywno$ciowych

PRIORYTET III KAPITAL SPOLECZNY I JAKOS ZYCIA

Cel operacyjny III.1: Zwiekszenie dostepnosci do ustug edukacyjnych na wysokim poziomie

III.1.1. Utrzymywanie efektywnej sieci placowek oswiatowych
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II1.1.2. Modernizacja i rozbudowa infrastruktury edukacyjnej ztobkdéw, przedszkoli 1 szkot

III.1.3. Wykorzystywanie technologii Teleinformatycznych i multimedialnych w procesie ksztalcenia

II1.1.4. Rozwoj systemu nagrod i stypendiow dla uczniéw wyrdzniajacych

III.1.5. Rozwijanie zainteresowan i umiejetnos$ci dzieci i mtodziezy

III.1.6. Edukacja dla $wiadomego rozwoju dzieci i mlodziezy

III.1.7. Promocja w$réd mtodziezy zasad wolontariatu

Cel operacyjny II1.2: Rozw¢j oferty kulturalnej i rekreacyjnosportowe;j

II1.2.1. Wzbogacenie oferty kulturalnej i sportowej dla mieszkancow Powiatu

II1.2.2. Promowanie i wspieranie lokalnych inicjatyw w zakresie kultury i sportu oraz lokalnych artystéw i
tworcow

II1.2.3. Budowa i modernizacja infrastruktury kulturalnej i sportowe;j

II1.2.4. Koordynacja kalendarza imprez kulturalnych i sportowych w Powiecie

Cel operacyjny I11.6: Poprawa bezpieczenstwa mieszkancow

I1.6.1. Wspieranie dziatan z zakresu poprawy bezpieczenstwa mieszkancéw Powiatu

Cel operacyjny III.7: Sprawna i integrujaca polityka spoleczna

II1.7.1. Budowa systemu wilgczania spolecznego i wspierania senioréw

1.7.2. Rozwdj systemowych form wsparcia na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spolecznym oraz
przeciwdzialanie i zwalczanie dysfunkcji w rodzinie.

II1.7.3. Wyréwnywanie szans 0s6b niepetnosprawnych.

Zrédlo: Opracowanie na podstawie Strategii Rozwoju Powiatu Dzierzoniowskiego

4.4.2. Powiatowa Strategia Rozwiazywania Problemow Spolecznych na lata 2015-2025
Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych dla powiatu dzierzoniowskiego

w czesci postulatywnej okresla priorytety, cele operacyjne i zadania, ktorych realizacja

przyczyni si¢ do systematycznej poprawy sytuacji grup spotecznych wymagajacych wsparcia

publicznego. Strategia wskazuje trzy priorytety dziatan, do ktorych naleza:

I. Rozw¢j systemu pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

II. Aktywizacja spoteczna, edukacyjna i zawodowa o0s6b zagrozonych wykluczeniem

spolecznym.

II1. Poprawa stanu zdrowia mieszkancow oraz zwiekszenie dostepu do ustug specjalistycznych.
W ramach powyzej wskazanych priorytetow sformutowane zostaly cele oraz konkretne

zadania. W sposéb usystematyzowany wskazane zostaty one w ponizszej tabeli 7.
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Tabela 7. Priorytety, celi i zadania powiatowej strategii rozwigzywania problemow
spolecznych na lata 2015-2025

PRIORYTET I
Rozwoj systemu pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym

Cele 1.  Wspieranie inicjatyw, majacych na celu zwigkszenie aktywnoS$ci zyciowej i spotecznej
0s6b niepelnosprawnych oraz starszych.

2. Zwigkszenie mobilnosci os6b niepetnosprawnych poprzez likwidowanie barier
architektonicznych.

3. Wsparcie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo
wychowawczej.

4. Zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki i wychowania.

5. Edukacja przeciw przemocy poprzez ksztaltowanie §$wiadomosci spoleczne;j
mieszkancow nt. przemocy w rodzinie.

6. Zatrudnienie wykwalifikowanej kadry.

7. Doskonalenie kompetencji kadry realizujacej zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej

8. Opracowanie i wprowadzenie programow umozliwiajacych zwigkszenie liczby mieszkan
socjalnych, chronionych i komunalnych.

Zadania 1. Dostosowanie budynkow uzytecznosci publicznej do potrzeb oséb niepelnosprawnych.
2. Pomoc w uzyskaniu sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych, sSrodkow
pomocniczych i dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych.
3. Dostosowanie do potrzeb liczby asystentoéw rodziny i koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastgpczej.
4. Organizowanie i finansowanie pieczy zastgpczej.
5. Tworzenie i realizacja programéw korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc w rodzinie.
6. Ksztaltowanie kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzicow wykazujacych
bezradno$¢ w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
7. Organizowanie i finansowanie szkolen dla kandydatéw na rodziny zastgpcze
niezawodowe, zawodowe i rodzinne domy dziecka.
8. Praca z rodzing z wykorzystaniem nastgpujacych form:
a) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,
b) terapii i mediacji,
c¢) ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushug opiekunczych i specjalistycznych,
d) pomocy prawnej, szczego6lnie w zakresie prawa rodzinnego.
9. Aplikowanie do programéw zewnetrznych w celu pozyskiwania srodkéw na zadania
realizowane na rzecz Srodowisk zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
10. Finansowanie WTZ.
11. Tworzenie ofert pomocy instytucjonalnej dla oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym.
12. Wsparcie specjalistyczne dla oséb i rodzin uwiktanych w przemoc domowa — w tym
procedura ,,Niebieskiej karty”.
PRIORYTET II
Aktywizacja spoteczna, edukacyjna i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym
Cele 1. Zwigkszenie dostgpnosci do o§wiaty zgodnie z zainteresowaniami dzieci i mlodziezy

W powiazaniu z potrzebami rynku pracy.

2. Zmniejszenie liczby os6b bezrobotnych poprzez wzrost aktywnosci zawodowej
mieszkancow powiatu.

3. Zwigkszenie dostepnosci 0s6b niepetnosprawnych do zasobow rynku pracy.

4. Zwigkszenie dostgpnosci do rynku pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym poprzez rozw6j podmiotéw ekonomii spoteczne;.

Zadania 1. Dostosowanie form i kierunk6éw ksztalcenia w placéwkach oswiatowych do
zmieniajacego si¢ zapotrzebowania rynku pracy.

2. Wspolpraca szkot z urzgdem pracy i innymi instytucjami §wiadczacymi ustugi rynku
pracy w zakresie poradnictwa zawodowego.

3. Aktywizacja zawodowa 0sob bezrobotnych poprzez realizacj¢ ustug i instrumentdéw rynku
pracy.

4. Prowadzenie edukacji dla dorostych, szczegolnie w zakresie dostosowania si¢ do nowych
zawodOw 1 umiejetnosci.
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5. Aktywizacja zawodowa 0sob niepelnosprawnych

6. Tworzenie podmiotdw ekonomii spotecznej.

4.3. PRIORYTET III Poprawa stanu zdrowia mieszkancow oraz zwigkszenie dostepu do
ustug specjalistycznych

Cele 1. Poprawa zdrowia mieszkancow Powiatu Dzierzoniowskiego.

2. Zwigkszenie skuteczno$ci profilaktyki zdrowotnej mieszkancow powiatu.

3. Zwigkszenie $wiadomosci zdrowotnej mieszkancow.

4. Utatwienie dostgpnosci do informacji na temat funkcjonowania placéwek ochrony
zdrowia.

Zadania 1. Realizacja i wspieranie programow edukacyjno-profilaktycznych oraz promocja dziatan
profilaktycznych.

2. Propagowanie zdrowego trybu zycia.

3. Wymiana informacji w zakresie ochrony i promocji zdrowia.

4. Nawiazywanie wspolpracy z instytucjami realizujacymi ogélnopolskie programy
zdrowotne.

5. Utworzenie bazy podmiotow udzielajacych $§wiadczenia zdrowotne mieszkancom
powiatu.

6. Opracowanie materiatow informacyjnych nt. funkcjonowania placéwek ochrony zdrowia.

Zrédlo: Opracowania na podstawie Powiatowej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych 2015-2025

4.4.4. Program aktywnosci spoleczno — zawodowej na rzecz ksztaltowania Swiadomosci
innowacyjnej i przedsi¢biorczej mieszkancow Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2014-2020

Program aktywnosci spoteczno — zawodowej na rzecz ksztaltowania §wiadomosci
innowacyjnej i przedsigbiorczej mieszkancow Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2014-2020
stanowi jedng z pierwszych prob identyfikacji i wypracowania kierunkéw dzialan we
wskazanym obszarze tematycznym w ramach obszaru funkcjonalnego Ziemia Dzierzoniowska.
W wyniku stojacych przed samorzadami lokalnymi wyzwan w zakresie realizacji zadan
publicznych coraz istotniejsza role odgrywa kwestia wspolpracy miedzygminnej w ramach
obszaréw funkcjonalnych. Dotyczy ona coraz szerszego wachlarza zagadnien, w tym réwniez
dziatan z zakresu aktywizacji spoteczno - zawodowej. Mimo, iz w wielu przypadkach dziatania
aktywizacyjne realizowane s3 na poziomie gminnym to istnieje pewna sfera aktywnosci,
ktérych koordynacja moze przebiegaé we wspdtpracy w ramach tworzonego partnerstwa Ziemi
Dzierzoniowskiej.

Celem glownym Programu jest petniejsze wykorzystanie szeregu potencjalow
rozwojowych tkwigcych w lokalnej sferze gospodarczej, spotecznej i publicznej Ziemi
Dzierzoniowskiej w celu przyspieszenia jej rozwoju spoteczno — gospodarczego oraz poprawy
pozycji konkurencyjnej zarowno w ujgciu wewngtrznym jak i zewnetrznym.

Cel gltéwny Programu uszczegotawiaja 3 cele szczegotowe:
1. Whpieranie gospodarki lokalnej i rynku pracy.
2. Zapewnienie wysokiej jakosci ustug spotecznych i publicznych.

3. Budowa kapitatu ludzkiego.
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W ramach powyzszych celow szczegotowych planowana jest realizacja konkretnych dziatan,

ktorych realizacja przyczyni si¢ do przezwyci¢zenia pojawiajacych si¢ na terenie Ziemi

Dzierzoniowskiej zagrozen rozwojowych. Dzialania mozliwe do realizacji w ramach trzech

zasadniczych obszardw tematycznych poruszaja w wyrazny sposob zagadnienia pomocy

spotecznej. Struktura Programu w podziale na obszary tematyczne oraz dziatania przestawione

zostaty ponize;j:

I. Gospodarka i rynek pracy:

1.

Wspieranie lokalnych przedsigbiorstw (przede wszystkim mikro, matych i §rednich)
z Ziemi Dzierzoniowskie;j.

Aktywizacja zawodowa 0s0b starszych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Wspieranie w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy, w szczegolnosci w formie
samozatrudnienia.

Aktywizacja zawodowa kobiet w szczegdlnosci opiekujacych si¢ dzie¢mi.

Edukacja przedszkolna, podstawowa nastawiona na rozwijanie kompetencji w zakresie
rynku pracy.

Edukacja 0s6b dorostych 1 0s6b pozostajacych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.
Poprawa efektywnos$ci i jakosci ksztalcenia zawodowego. Polepszenie szans na
znalezienie pracy przez uczniéw szkot i szkolen zawodowych.

Poprawa zatrudnienia na obszarach wiejskich.

II. Ustugi publiczne i spoteczne:

1.
2.
3.

Integracja spoteczna, aktywizacja spoteczno-zawodowa.

Profilaktyka w zakresie przeciwdzialania chorobom zawodowym.

Zwigkszenie dostgpu do srodowiskowych ustug spotecznych oraz poprawa ich jakosci
1 efektywnosci.

Rozwo6j E-ustug publicznych.

II1. Kapital ludzki:

1.
2.

Rozbudowa infrastruktury spoteczne;.

Wspieranie integracji spoltecznej poprzez dziatania w zakresie aktywizacji zawodowe;j
0s0b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spolecznym.

Rozwo6j ekonomii spoteczne;.

Rozwdj aktywnoS$ci obywatelskiej wérod mieszkancoéw Ziemi Dzierzoniowskie;.
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4.4.5. Program Rewitalizacji Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2014-2020

Istotnym dokumentem okreslajacym ramy dziatan stuzacych odnowie zdegradowanych
obszarow w powiecie dzierzoniowskim jest Program Rewitalizacji Ziemi Dzierzoniowskiej na
lata 2014-2020. Program jest wyrazem integrowania aspektow spotecznych, gospodarczych
1 przestrzennych w rozwoju miast i obszaro6w wiejskich. Program Rewitalizacji Ziemi
Dzierzoniowskiej stanowi wieloletni ramowy program dzialan w powyzej wskazanych trzech
sferach zmierzajacy do wyprowadzenia rewitalizowanych obszarow z sytuacji kryzysowe;j
1 stworzenia warunkow do ich dalszego rozwoju.

Glownym celem Programu jest zagwarantowanie zintegrowanego rozwoju Ziemi
Dzierzoniowskiej w oparciu o poprawe sytuacji spotecznej, gospodarczej i przestrzennej na
zdegradowanych obszarach centralnych miast oraz na peryferyjnych obszarach wiejskich,
poprzez wzrost konkurencyjnosci gospodarki, wysoki poziom uslug publicznych oraz
efektywne i zrownowazone wykorzystanie przestrzeni.

Dokument wyznacza cele dzialan rewitalizacyjnych o znaczeniu ponadlokalnym
w odniesieniu do sfery przestrzennej, gospodarczej i spolecznej. Z punktu widzenia
opracowania Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych szczegdlnego znaczenia
zyskuja sformulowane w dokumencie programy i dziatania w sferze spolecznej. Posrednimi
celami spotecznymi Programu jest:

1. Zahamowanie trendow depopulacyjnych i poprawa struktury wiekowej mieszkancow
obszaréw problemowych dotknigtych problemami demograficznymi.

2. Rozwdj zasobow ludzkich i1 ograniczenie wystgpowania patologii spotecznych na
obszarach problemowych.

3. Aktywizacja 0sob bezrobotnych, w szczegdlnosci kobiet na obszarach problemowych.

Osiagniecie powyzszych celow posrednich mozliwe staje si¢ poprzez pig¢ programow:
Dzieci 1 mlodziez, Osoby starsze, Bezrobotni, Najubozsi oraz Integracja spoteczna oraz
przyporzadkowanym im dzialaniom. Zbiorcze zestawiania programow i dziatan (typy

projektow) stuzacych realizacji celow rewitalizacji w sferze spolecznej prezentuje tabela 8.
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Tabela 8. Programy i dziatania (typy projektow) Programu Rewitalizacji Ziemi
Dzierzoniowskiej w sferze spoteczne;j.

Program: Dzieci i mlodziez Program: Osoby starsze
? Realizacja zaje¢¢ pozalekcyjnych i * Realizacja r6znych form aktywizacji
pozaszkolnych dla dzieci i mtodziezy, rekreacyjno-sportowej osob starszych.
zamieszkatych na obszarach problemowych o * Poszerzenie oferty kulturalnej skierowanej dla
obnizonej dostgpnosci do ustug 0s0b starszych.
edukacyjnych i ustug kultury. * Integracja 0sob starszych, szczegdlnie na

* Realizacja dziatan na rzecz pobudzenia wsrod | obszarach problemowych.
dzieci i mlodziezy aktywnosci obywatelskiej,
kreatywnosci i przedsigbiorczosci.

* Realizacja dziatan prewencyjnych wsrod
mtodziezy zwiazanych z przestgpczoscia i
sieganiem po substancje psychotropowe.

* Poszerzenie oferty kulturalnej skierowanej dla
dzieci i mlodziezy

* Poprawa efektywnosci i jakosci ksztalcenia
zawodowego mtodziezy dajace szanse na
szybsze znalezienie pracy.

Program: Bezrobotni Program: Najubozsi
* Realizacja dzialan zwiazanych z * Realizacja dzialan zwiazanych z
podnoszeniem kwalifikacji i umiejgtnosci podnoszeniem kwalifikacji i umiejgtnosci
zawodowych bezrobotnych, w tym szczegolnie | zawodowych bezrobotnych, w tym szczeg6lnie
w kwestii samo zatrudnienia, w szczego6lnos$ci w kwestii samo zatrudnienia, w szczego6lnos$ci
kobiet. kobiet.
* Realizacja réznych form aktywizacji * Realizacja réznych form aktywizacji
spotecznej, szczegolnie obywatelskiej, spotecznej, szczegolnie obywatelskiej,
mieszkancoéw miast i wsi w obszarach mieszkancoéw miast i wsi w obszarach
centralnych miast oraz w obszarach centralnych miast oraz w obszarach
kryzysowych wiejskich. kryzysowych wiejskich.
* Realizacja dzialan zwiazanych z * Realizacja dzialan zwiazanych z
podnoszeniem jako$ci ustug publicznych podnoszeniem jako$ci ustug publicznych
spotecznych, szczegolnie zwigzanych z spotecznych, szczegolnie zwigzanych z
podnoszeniem kwalifikacji kadr uslug podnoszeniem kwalifikacji kadr uslug
publicznych spotecznych (edukacyjnych, publicznych spotecznych (edukacyjnych,
kulturalnych, zdrowia, sportu i rekreacji). kulturalnych, zdrowia, sportu i rekreacji).
* Program przyznawania bezzwrotnych §rodkéw | ® Program przyznawania bezzwrotnych $rodkow
finansowych na rozwoj przedsigbiorczosci finansowych na rozwoj przedsigbiorczosci
w$rod bezrobotnych. wsrod bezrobotnych.

Program: Integracja spoleczna

* Wspotpraca i tworzenie warunkow dla zaspokajania potrzeb w zakresie tworzenia i rozwijania
miejsc opieki nad dzie¢mi, seniorami oraz osobami niepetnosprawnymi. Wspieranie osob
wykluczonych i bezrobotnych.
* Rozw¢j i wdrozenie systemu cyfryzacji, w tym e-ustug dla calej Ziemi Dzierzoniowskie;j.
* Rozwdj edukacji i ksztatcenia zawodowego - szkolnictwo zawodowe ukierunkowane na potrzeby
lokalne i zawody przyszto$ci — poprawa jakosci ksztalcenia praktycznego (w tym w ramach
klastrow edukacyjnych).
* Wsparcie rozwoju i integracja organizacji pozarzadowych (w tym stworzenie inkubatora NGO dla
Ziemi Dzierzoniowskiej).

Zrédlo: Program Rewitalizacji Ziemi Dzierzoniowskiej na lata 2004-2020
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4.4.3. Strategia Zrownowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa na lata 2014-2020

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Dzierzoniowa na lata 2014-2020 to najwazniejszy
dokument strategiczny miasta, okreslajacy glowne kierunki dziatan w perspektywie 2020 roku.
Strategia stanowi odpowiedZ na zmieniajacg si¢ sytuacje spoleczng 1 gospodarcza
Dzierzoniowa, kraju i Europy. Zgodnie z zatozeniem dokument tworzy silng podstawe do
planowania inwestycji i dzialan miasta, a takze do pozyskiwania zewnetrznych $rodkoéw
finansowych, gtéwnie w ramach nowej perspektywy finansowej Unii Europejskie;.

Dokument juz na poziomie misji rozwojowej miasta stawia na aspekty rozwoju
spoteczno — gospodarczego tj. przedsigbiorczo$¢, kreatywno$¢ mieszkancow miasta oraz
wysoka jako$§¢ zycia. Wizja Dzierzoniowa brzmigca: ,,Dzierzoniéw miastem
przedsiebiorczosci, kreatywno$ci oraz wysokiej jako$ci zycia” w zasadniczym stopniu
definiuje kierunek rozwoju jednostki i obszary dziatan strategicznych.

Okres$lone w strategii scenariusze rozwojowej misji Dzierzoniowa w sposob
bezposredni odnosza si¢ do stworzenia ,,Miasta przedsigbiorczos$ci” oraz miasta ,,Kreatywnego
kapitatu ludzkiego”. Te dwa komplementarne scenariusze rozwojowe zakladaja realizacje
polityk miasta ukierunkowanych na wsparcie dziatalno$ci przedsigbiorstw i przedsigbiorcow,
promowania projektéw innowacyjnych, budujacych przewage konkurencyjng, a takze
tworzacych marke miasta jako przyjaznego biznesowi i promujacego funkcjonujace na jego
obszarze podmioty. Z drugiej strony dziatania miasta ukierunkowane sa na rozbudzanie
ludzkiej kreatywnosci, innowacyjno$ci i ambicji rozwojowych. Budowa kapitalu spotecznego
opiera¢ si¢ ma na rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i rozwoju kreatywnosci i kultury
mieszkancow oraz tozsamosci lokalnej. Za kluczowe cele w Miescie Dzierzoniéw uznano:

1. Wspieranie sektora matych i $rednich przedsigbiorstw,
2. Rozwdj kreatywnego kapitalu ludzkiego (edukacja, profilaktyka, wtaczenie spoteczne,
zatrudnienie),
Rozwoj infrastruktury spotecznej i poprawa bezpieczenstwa publicznego,
Rozwdj infrastruktury technicznej (w tym ekologicznej i transportowej),
Podnoszenie atrakcyjnosci turystycznej Dzierzoniowa,

Rozwoj spoteczenstwa cyfrowego, innowacyjnosci oraz gospodarki opartej na wiedzy,

A

Wzmacnianie marki Dzierzoniowa.

Strategia Zrownowazonego Rozwoju Lokalnego Miasta Dzierzoniowa stanowi
strategiczne ramy dla opracowywanych strategii sektorowych, w tym takze Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2016-2020. Okreslone dziatania strategiczne

w obszarze polityki spotecznej muszg wpisywaé si¢ w okreslone w SZRZ cele operacyjne.
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Kluczowe cele operacyjne traktujace o zagadnieniach pomocy spotecznej wyszczegdlnione

zostaly w tabeli 9.

Tabela 9. Cele strategiczne i operacyjne Strategii Zrownowazonego Rozwoju Lokalnego

Dzierzoniowa

Cel strategiczny 2 — Rozwoj kreatywnego kapitatu ludzkiego
(edukacja, profilaktyka, wtaczenie spoleczne, zatrudnienie)

Cel operacyjny 2.1

Tworzenie sprzyjajacych warunkéw do edukacji dzieci i mtodziezy

Cel operacyjny 2.2

Wzbogacanie oferty edukacyjnej o zajgcia pozalekcyjne
z zakresu przedsigbiorczos$ci i nauki jezykow obcych

Cel operacyjny 2.3

Wspieranie dziatan podnoszacych efektywno$¢ ksztatcenia w szkotach podstawowych
i gimnazjalnych

Cel operacyjny 2.4.

Wospieranie profilaktyki zdrowotnej

Cel operacyjny 2.5

Przeciwdzialanie rozwojowi uzaleznien (alkoholizm, narkomania) i przemocy
domowej

Cel operacyjny 2.6

Wospieranie i wspotpraca z NGO

Cel operacyjny 2.7

Wychowanie prospoleczne i wsparcie systemu rodzinnego

Cel operacyjny 2.8

Przeciwdzialanie zjawiskom dlugotrwalego bezrobocia, wykluczenia spolecznego
oraz ubdstwa

Cel operacyjny 2.9

Propagowanie dzialan na rzecz aktywizacji spolecznej seniorow

Cel operacyjny 2.10

Wspieranie dzialalno$ci Centrum Aktywizacji Spolecznej

Cel operacyjny 2.11.

Tworzenie warunkoéw i wzbogacanie oferty uczestnictwa w kulturze

Cel operacyjny 2.12.

Wospieranie sportu aktywizujacego spolecznos¢ lokalna i promujacego zdrowy styl
zycia

Cel operacyjny 2.13

Wospieranie rozwoju partnerstwa i wspotpracy

Zrédlo: Opracowanie na podstawie Strategii Zréwnowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa
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5. Diagnoza obszaru wsparcia

W celu okreslenia skutecznych kierunkow interwencji w zakresie rozwigzywania problemow
spotecznych wystepujacych w miescie Dzierzoniow niezbedne jest zidentyfikowanie
kluczowych zjawisk spotecznych, demograficznych i ogdlnogospodarczych wystepujacych na
analizowanym obszarze. Podstawowym celem prezentowanej diagnozy jest uzyskanie wiedzy
o najwazniejszych zjawiskach wystepujacych w Gminie Miejskiej Dzierzoniéw w wybranych
obszarach tematycznych, do ktérych zaliczajg sig:

* demografia,

* gospodarka,

* rynek pracy,

* pomoc spoteczna.

W toku prac diagnostycznych wykorzystane zostaly dane statystyczne pochodzace
z Gléwnego Urzedu Statystycznego (Bank Danych Lokalnych), dane bedace w posiadaniu
odpowiednich jednostek Urzedu Miasta w Dzierzoniowie, Powiatowego Urzgdu Pracy.
Glownym zrédlem informacji o zjawiskach z obszaru pomocy spotecznej byt Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dzierzoniowie oraz Komenda Powiatowa Policji w Dzierzoniowie.
Wykorzystano ponadto informacje zawarte na stronach internetowych miasta oraz inne
dostepne dane pochodzace z licznych raportéw, strategii rozwoju, programow branzowych.
Istotnym elementem uzupelniajacym cze$¢ diagnostyczng dokumentu sa wyniki

wywiadow przeprowadzonych z kluczowymi pracownikami Urzedu Miasta i jego jednostek
organizacyjnych odpowiedzialnych ze realizacj¢ zadah zwigzanych z obszarem polityki
spotecznej oraz wyniki badan ankietowych dotyczacych oceny funkcjonowania zadan z zakresu
polityki spotecznej wsrdd przedstawicieli dzialajacych na terenie miasta organizacji

pozarzadowych.

5.1. Sytuacja demograficzna Miasta Dzierzoniowa

Zjawiska demograficzne przebiegajace w jednostkach terytorialnych, w szczegolnos$ci
w ostatniej dekadzie, determinuja szereg zmian zaréwno w sferze spotecznej, jak
i gospodarczej. Kwestie demograficzne stanowig tlo dla wszystkich zadan realizowanych przez
samorzad terytorialny, a z uwagi na pojawiajace si¢ zmiany w tym zakresie konieczne jest
dostosowywanie na biezgco dziatan publicznych do sytuacji demograficznej. Sytuacja

demograficzna szczegodlnie wptywa na zaspokojenie potrzeb ludno$ci w zakresie ustug
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publicznych. Dobrze rozwinigta sie¢ placowek ustlugowych dostosowana do aktualnych
i przysztych trendow demograficznych, wplywa na stopien zadowolenia z miejsca
zamieszkania, a dogodny dostep do ustug spotecznych warunkuje wysoki poziom zycia. Takze
w zakresie rozwoju gospodarczego stan i struktura ludnosci wptywa wyraznie na dynamike
rozwoju gospodarczego 1 stanowi o atrakcyjnosci jako ryku pracy.

Miasto Dzierzoniéw jest najwicksza jednostka osadniczg powiatu dzierzoniowskiego
zajmujagca powierzchnie 20,07 km®. Pelni najwazniejsze funkcje administracyjne, stanowigc

siedzibg¢ wiadz gminnych i powiatowych.

Rycina 1. Miasto Dzierzoniéw na tle gmin powiatu dzierzoniowskiego
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Zrédlo: www.pow.dzierzoniow.pl

Wedhug danych pochodzacych z Wydziatu Spraw Obywatelskich UM w Dzierzoniowie w 2014
roku liczba ludno$ci miasta wyniosta 33 186 osob. Stanowi to niewiele ponad 1% liczby
ludnosci catego wojewddztwa dolnoslaskiego oraz 32% ludnosci powiatu dzierzoniowskiego.
Na przestrzeni ostatnich 10 lat liczba mieszkancéw Dzierzoniowa ulegta znaczacym zmianom.
W poréownaniu do 2004 roku liczba miasta zmniejszyta si¢ az 0 2 914 0s6b, co stanowi spadek
o ponad 8%. Wskazane na rycinie 2. zmiany liczby ludno$ci miasta Dzierzoniowa w latach
2004 — 2014 nalezy uzna¢ za stala tendencje, ktéra w dhuzszej perspektywie moze stanowic

podstawowe zagrozenie dla dalszego rozwoju miasta.
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Rycina 2. Zmiana liczby ludnos$ci miasta Dzierzoniowa w latach 2004 — 2014
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Zrédlo: Wydzial Spraw Obywatelskich UM Dzierzoniowa

Tabela 10. Ludno$¢ Dzierzoniowa wedtug ptci

Rok

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Ludno$¢ ogodtem 36100 | 35803 | 35359 | 35212 | 34963 | 34714 | 34346 | 34016 | 33727 | 33372 | 33186
Kobiety 19268 | 18794 | 19013 | 18815 | 18741 | 18623 | 18440 | 18259 | 18135 | 17936 | 17857
Udzial kobiet w
ogo6lnej liczbie
mieszkancow 53% 52% 54% 53% 54% 54% 54% 54% 54% 54% 54%
Mezczyzni 16832 | 17009 | 16346 | 16397 | 16222 | 16091 |15906 | 15757 | 15592 | 15436 |15329

Udzial m¢zczyzn w
ogo6lnej liczbie
mieszkancow 47% | 48% | 46% | 47% | 46% | 46% 46% | 46% | 46% | 46% 46%

Zrédlo: Wydzial Spraw Obywatelskich UM Dzierzoniowa

W miescie Dzierzonidow na sile przybiera zjawisko starzenia si¢ spoteczenstwa i zmiana
jego struktury wedtug ekonomicznych grup wieku. Na przestrzeni ostatnich lat (2004-2014)
stopniowo zmniejsza si¢ udziat dzieci i mtodziezy w og6lnej liczbie ludnos$ci, a wzrasta udziat
os6b w wieku emerytalnym. Jest to zjawisko charakterystyczne nie tylko dla samego
Dzierzoniowa, lecz dla wigkszo$ci gmin w Polsce. Udzial ludno$ci miasta wg ekonomicznych
grup wieku w % ludnosci ogotem przedstawia tabela 10. Udziat ludnosci w wieku
przedpordukcyjnym zmniejszyt si¢ z 17,2% do 14,6 %, natomiast udzial osob starszych
w wieku poprodukecyjnym zwigkszyt si¢ az 0 5,2% - z 18,5% w 2004 roku do 23,7% w 2014

roku. To wlasnie zjawisko zwigkszania si¢ liczby osob starszych — typowe dla Polski oraz
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krajow Europy zachodniej stanowi¢ bedzie zasadnicze wyzwanie w rozwoju nie tylko samego
miasta Dzierzoniowa, ale rowniez powiatu i calego regionu dolnoslaskiego. Konsekwencje tego
jakze niekorzystnego trendu demograficznego uwidocznig si¢ juz w perspektywie najblizszej
dekady. Jak wskazuja prognozy ludnosci zjawisko starzenia si¢ polskiego spoteczenstwa bedzie
postgpowa¢ w sposOb niezmiernie intensywny, co niewatpliwie bedzie mie¢ swoje
konsekwencje w charakterze podejmowanych dziataniach na rzecz pomocy spotecznej

1 aktywizacji 0sob najstarszych.

Tabela 10. Udziat ludno$ci Dzierzoniowa wg ekonomicznych grup wieku w % ludnosci

Grupa 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Przedprodukcyjna 17% | 16% | 16% | 14% | 15% | 15% | 15% | 14% | 15% | 15% | 15%

Produkcyjna 64% | 64% | 69% | 66% | 66% | 66% | 65% | 66% | 64% | 64% | 63%

Poprodukcyjna 19% | 20% | 15% | 17% | 19% | 19% | 19% | 20% | 21% | 22% | 22%

Zrédlo: Wydzial Spraw Obywatelskich UM Dzierzoniowa

Niekorzystny trend demograficzny zwigzany ze starzeniem si¢ spoteczenstwa
w Dzierzoniowie wyraznie zauwazalny jest na ponizszych rycinach, obrazujacych liczbe
ludnos$ci wedhug ptci w poszczegodlnych przedziatach wiekowych. Dla celow poréwnawczych

wykorzystane zostaty dane z 2004 1 2014 roku.

Rycina 3. Struktura wieku mieszkancow Dzierzoniowa wedlug pici i grup wiekowych w 2004
12014 roku
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Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS
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Analizujac dane zawarte na rycinie 3 widoczny jest mniejszy udziat ludnosci w wieku
10-29 w 2014 roku w poréwnaniu do danych z 2004 roku. Z drugiej strony zauwazalny jest
wzrost w roku 2014 0séb w wieku 55+ w poréwnaniu do 2014 roku. Wyrazna przewaga kobiet
nad me¢zczyznami uwidacznia si¢ w okolicach 50 roku zycia, a szczegdlnie mocna jest ona
wsroéd oséb po 70 roku zycia. Ma to bezposredni zwigzek z wyzszym wspotczynnikiem
umieralno$ci wsrod mezczyzn, co jest konsekwencja m.in. higieny pracy, czy dbaniem o stan
swojego zdrowia. Zauwazalne zjawisko starzenia si¢ spoleczenstwa bedzie wymagalo
w najblizszych latach zmiane¢ charakteru §$wiadczonych przez samorzad ustug publicznych. Na
znaczeniu zyskaja ushugi skierowane do oséb starszych (ustugi pielggnacyjno — opiekuncze)
kosztem m.in. ustug edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy. Nadwyzka kobiet nad m¢zczyznami
w wieku powyzej 70 roku zycia réwniez wymusza¢ be¢dzie na organizatorach pomocy
spotecznej w Dzierzoniowie dopasowania swoich ustug do silnie sfeminizowanej grupy
odbiorcow. Na negatywne zjawiska demograficzne, w tym przede wszystkim starzenie si¢
spoteczenstwa miasta Dzierzoniowa zasadniczy wplyw maja dwie negatywne tendencje
w zakresie rozwoju demograficznego:

1. zmniejszajaca si¢ liczba urodzen oraz

2. nasilajace si¢ zjawisko migracji zewngtrznych.

Jak wskazuja dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego w miescie Dzierzoniéw od 10 lat
obserwowany jest ujemny przyrost naturalny. Podobna tendencja wystepuje ponadto w catym

powiecie dzierzoniowskim, jak rowniez w wojewddztwie dolnoslaskim.

Tabela 12. Przyrost naturalny w Dzierzoniowie na tle powiatu dzierzoniowskiego i
wojewodztwa dolnoslaskiego.

Rok

Jednostka terytorialna
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Miasto Dzierzoniow -94 | -102 | -135 | -46 -72 | -108 | -98 | -103 | -90 | -180 | -108

Pow. dzierzoniowski -235 | -357 | -292 | -211 | -291 | -376 | -272 | -293 | -341 | -461 | -325

Woj. dolnoslaskie -3487 | -2884 | -2530 | -2224 | -618 | -1046 | -172 | -1736 | -3207 | -4693 | -2736

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

Tabela 13 zawiera najwazniejsze dane w zakresie zmian demograficznych w miescie
Dzierzoniow w latach 2004-2014. Prezentowane dane potwierdzaja, iz od 2004 roku liczba
zgonow przewyzsza liczbe urodzen, jednakze trudno wskazac jakiekolwiek bardziej ewidentne

zalezno$ci w tym zakresie.
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Tabela 13. Podstawowe dane z demograficzne dla miasta Dzierzoniowa w latach 2004 -2014

Rok Urodzenia Malzenstwa Zgony Przyrost naturalny
2004 276 131 370 -94
2005 273 174 375 -102
2006 252 196 387 -135
2007 330 190 376 -46
2008 349 208 421 =72
2009 307 202 415 -108
2010 311 182 409 -98
2011 293 176 396 -103
2012 292 162 382 -90
2013 258 143 438 -180
2014 280 157 388 -108

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

Kolejnym niekorzystnym zjawiskiem demograficznym majacym bezposrednie

odzwierciedlenie w rozwoju spolecznym i gospodarczym miasta Dzierzoniowa jest kwestia

migracji. Saldo migracji na 1000 mieszkancéw w 2014 roku wyniosto -3,1 a najwyzsza warto$¢

uzyskato w 2004 roku (-5,1). W wartos$ciach bezwzglgednych oznacza to, iz kazdego roku

wigksza liczba opuszcza gmine w stosunku do liczby nowych 0s6b przyjezdnych. Podobna

sytuacja ma miejsce w przypadku migracji zagranicznych. Miasto Dzierzoniow podobnie jak

inne jednostki w wojewddztwie dolnoslaskim nie stanowig magnesu do przyciggania osob

Z zagranicy.

Tabela 14. Saldo migracji ogétem w Dzierzoniowie na tle powiatu dzierzoniowskiego i
wojewodztwa dolnoslaskiego

Rok
Jednostka terytorialna
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2013 | 2014
Dzierzoniow -180 46| -116| -128| -107| -49| -127 -76 -54 1 -101| -108
Pow. dzierzoniowski -204| -210| -235| -210| -101| -58| -151 -119 | -102 | -294 | -228
Woj. dolnoslaskie -1406 | -1849 | -3626| -1570| -1160 | 907 | 1385| 1071 940 27| 556

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS
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Tabela 15. Saldo migracji krajowych na 1000 0os6b w w Dzierzoniowie na tle powiatu

dzierzoniowskiego i wojewodztwa dolnos$laskiego

Rok
Jednostka terytorialna
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014
Dzierzoniow Sa| 13| 33| 37 31| 14| 36| 22| -1,6] 29| -3.1
Pow. dzierzoniowski -1,9 -2,0 -2,2 2,0 -1,0] -0,6 -1,4 -1,1 -1,0 -2,8| -2,2
Woj. dolnoslaskie -0,5 -0,6 -1,3 -0,5| -0,4| 0,3 0,5 0,4 0,3 0,0 0,2
Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS
Tabela 16. Saldo migracji zagranicznych na 1000 oséb w Dzierzoniowie na tle powiatu
dzierzoniowskiego i wojewodztwa dolnos$laskiego
Rok
Jednostka terytorialna
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014
Dzierzoniow 0,06 | -0,32| -0,78( -0,491-0,47|-0,15| -0,14| -0,06| -0,49|-1,74|-0,90
Pow. dzierzoniowski -0,30| -040| -146| -0,87|-1,11(-0,25| -0,55| -0,24| -0,65|-1,40|-1,40
Woj. dolnoslaskie -0,18 -0,32| -1,40| -0,67|-0,59|-0,08| -0,07| -0,17| -0,27|-0,81|-0,64

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

5.2. Gospodarka i rynek pracy

Jako$¢ zycia mieszkancoéw oraz liczba pojawiajacych si¢ problemdéw spotecznych jest
w duzym stopniu uwarunkowana poziomem rozwoju gospodarczego gminy. Wskazane ponizej
wskazniki tj. liczba funkcjonujacych podmiotéw gospodarczych, aktywnos¢ zawodowa
mieszkancow, poziom i struktura bezrobocia to podstawowe mierniki gospodarcze, ktorych
analiza pozwoli na uzyskanie pehliejszej wiedzy w zakresie identyfikacji pojawiajacych si¢
problemoéw spoteczno — gospodarczych w Dzierzoniowie. Charakterystyka sfery gospodarczej
Dzierzoniowa oparta zostala o wskazniki pochodzace z ewidencji Gloéwnego Urzedu
Statystycznego, ktore w zadowalajacym stopniu obrazuja wybrane zjawiska wystepujace na

terenie miasta. W analizach gospodarczych wykorzystane zostaly dane za okres 2009 -2014.

5.2.1. Podmioty gospodarcze i ich struktura
Liczba funkcjonujacych podmiotéw gospodarczych w Dzierzoniowie w 2014 roku
wyniosta 4 179. Na przestrzeni ostatnich lat liczba ta nie ulegta wigkszej zmianie. Dynamika

zmian liczby podmiotéw gospodarczych w poréwnaniu do 2009 roku byla na poziomie
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zaledwie +1,5 %. Jest ona znaczaco mniejsza niz w przypadku powiatu dzierzoniowskiego oraz

wojewodztwa dolnoslaskiego.

Tabela 17. Liczba podmiotéw gospodarczych wpisanych do rejestru regon w latach 2009 —

2014
Rok
Jaeluosite 2009 2010 | 2011 2012 | 2013 2014 | Zmiana
Miasto Dzierzoniéw 4149 4315 | 4208 | 4234 | 4210 4179 1,5%
g;’ivgri;gniowski 9558 10423 | 10395 | 10426 | 10516 | 10595 | 10,0%
Woj. Dolnoslaskie 316811 | 331247 | 327625 | 336928 | 347561 | 351121 | 9,7%

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

Od 2009

roku obserwowany jest

systematyczny wzrost liczby podmiotow

gospodarczych w odniesieniu do 1000 mieszkancow miasta w wieku produkcyjnym. Wartos$ci
te dla poszczegélnych lat prezentuje tabela 18. Miasto Dzierzoniow wyroznia si¢ w

analizowanym zakresie na tle wojewddztwa i powiatu, gdzie wartosci te sa najwyzsze.

Tabela 18. Podmioty gospodarcze w miescie Dzierzoniowie na 1000 mieszkancow w wieku
produkcyjnym na tle powiatu i wojewodztwa

Rok
[t 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2014 | Zmiana
Miasto Dzierzoniéw 188,5| 1914| 189,6| 1937| 1959 1983 | 5.2%
Powiat dzierzoniowski 141,9| 1509 | 1520 1542| 1577 1614 13,7%
Woj. Dolnoslaskie 1673 1729| 1721| 1785| 186,1 190,1 | 13,6%

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

Obserwowanym negatywnym zjawiskiem w zakresie rozwoju gospodarczego miasta
jest zmniejszajaca si¢ liczba noworejestrowanych podmiotéw gospodarczych. W 2013 1 2014
roku liczba firm wykreslonych z rejestru regon byla wyzsza niz liczba firm zarejestrowanych.
Mimo, iz warto$¢ ta jest niewielka (5 podmiotéw) to w sytuacji utrzymania si¢ tej tendencji na

najblizsze lata moze przynies¢ niekorzystne skutki.
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Tabela 19. Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na 100 oséb w wieku
produkcyjnym w latach 2009 -2013

Rok
Jednostka 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Zmiana
Miasto Dzierzoniow 12,3 12,6 12,2 12,4 12,3 12,3 0%
Powiat dzierzoniowski 9,8 10,2 10,1 10,1 10,3 10,4 0,5%
Woj. Dolnoslaskie 11,9 12,3 12,0 12,3 12,6 12,7 0,7%

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

Struktura gospodarki miasta Dzierzoniowa na przestrzeni ostatnich 25 lat ulegta bardzo

silnym przeksztalceniom. Zatamanie

si¢

silnego przemystu wldkienniczego

oraz

elektronicznego przyniosto szereg niekorzystnych zmian strukturalnych. Tabela 20 prezentuje

podziat dzialajacych w miescie podmiotow gospodarczych w podziale na gtowny profil

dziatalnosci.

Tabela 20. Liczba podmiotéw gospodarczych w podziale na profil dziatalnosci w w miescie
Dzierzoniowie w latach 2009-2013.

Rok

Sekeja PKD 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Rolnictwo 26 32 32 27 21 9
Przemyst wydobywczy 3 2 1 1 1 1
Przetworstwo przemystowe 384 395 403 402 406 414
Produkcja i dystrybucja energii 0 0 0 0 0 0
Dostawa wody, $cieki, odpady 5 5 4 5 5 5
Budownictwo 482 512 480 475 453 436
Handel 1195 1223 1148 1102 1102 1065
Transport i magazynowanie 253 254 239 247 237 234
Zakwaterowanie i gastronomia 86 100 105 113 109 106
Informacja i komunikacja 57 61 63 65 64 63
Dziatalno$¢ finansowa 109 118 115 115 109 105
Obstuga rynku nieruchomosci 616 633 646 649 659 677
Ustugi profesjonalne 271 285 273 280 290 294
Administracja 73 74 72 74 81 89
Edukacja 18 18 18 18 18 18
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Rok
Sekcja PKD
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Zdrowie 95 104 115 140 140 134
Kultura 77 76 70 71 71 70
Pozostate ustugi* 244 256 252 251 249 264

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

* Pozostata dziatalno$¢ uslugowa oraz gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikdw; gospodarstwa
domowe produkujace wyroby i §wiadczace ustugi na wlasne potrzeb

Niespelna 80% wszystkich funkcjonujacych w  Dzierzoniowie podmiotow
gospodarczych sklasyfikowana jest w kategorii ,,pozostala dzialalno$¢”. Jest to szeroka
kategoria, jednak najwickszy udziat posiadaja w niej ustugi i handel. 20,5% dziatajacych
podmiotdow w miescie to podmioty z obszaru przemystu i budownictwa. Dziedziny tj.
rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo stanowig mato istotng cze$¢ aktywnosci podmiotow

gospodarczych w Dzierzoniowie.

Rycina 4. Podmioty gospodarcze dzialajace w Dzierzoniowie wg grup podstawowych dzialow

M rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
przemyst i budownictwo
pozostata dziatalnos¢
0,2 %

20,5 %

79,3 %

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL GUS

5.2.2. Aktywnos$¢ zawodowa mieszkancow Dzierzoniowa

Istotnym uwarunkowaniem sytuacji w zakresie pomocy spotecznej jest aktywnos¢
zawodowa mieszkancOw. Analizy w tym zakresie koncentruja si¢ na dwoch zasadniczych
zagadnieniach: analizie os6b pracujacych w miescie oraz zjawisku bezrobocia. Szczegdtowej

analizie poddane zostaty natomiast wybrane cechy zjawiska bezrobocia obrazujace jego skale
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i strukture. Dane o bezrobociu pochodza przede wszystkim z rejestréw opracowywanych przez

Powiatowy Urzad Pracy w Dzierzoniowie.

Miasto Dzierzoniow z uwagi, iz jest najwigkszym miastem powiatu dzierzoniowskiego

skupia na swoim terenie najwigksza liczbe osob aktywnych zawodowo. Liczba o0séb

pracujacych w miescie Dzierzoniow w 2014 roku wyniosta 8936 osdb. Na przestrzeni ostatnich

10 lat warto$¢ ta wzrosta o niespetna 1700 oséb. Jak wynika z danych umieszczonych w tabeli

21 osoby pracujace w Dzierzoniowie stanowig 57% wszystkich aktywnych zawodowo w

powiecie dzierzoniowskim.

Tabela 21. Liczba 0sdb pracujacych ogoélem w miescie Dzierzoniow na tle wojewddztwa
dolnoslaskiego i powiatu dzierzoniowskiego

Jednostka Rok
terytorialna | 5004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Dzierzoniow 7388 7447 7919 8494 9463 8796 8945 9054 8883 8936 9087
Pow.
dzierzoniowski 15675 14992 14892 15192 | 16102 | 15499 | 16083 | 15980 | 15644 | 15600 | 16043
Woj.
dolnoslaskie 592966 | 607223 | 629355 | 666867 | 703747 | 690449 | 700560 | 703090 | 695680 | 710196 | 730013

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BLD GUS

Analizujac strukturg pracujacych pod katem plci dostrzec mozna, iz od 2004 do 2013

roku wystepowata nieznaczna przewaga aktywnych zawodowo mezczyzn nad kobietami. Od

2013 roku tendencja ta uleglta odwroceniu. W roku 2014 liczba pracujacych kobiet

w Dzierzoniowie byla wyzsza od m¢zczyzn o 227 kobiet.

52




Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020

Rycina 5. Osoby pracujace w miescie Dzierzoniowie w latach 2004-2014 wedtug plci
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Zrédlo: Opracowanie na podstawie BLD GUS
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Wskaznik przedstawiajacy liczbg osob pracujacych w miescie Dzierzoniowie na 1000

mieszkancow w 2013 roku’ wynidst 260 osob i byt najwyzszy z posroéd wszystkich gmin

powiatu dzierzoniowskiego. Dla poréwnania w drugiej co do wielko$ci gminie powiatu,

Bielawie opisywany wskaznik miat warto§¢ ponad polowe nizszg niz w Dzierzoniowie (111

0s0b). Miasto Dzierzoniéw wyrdznia si¢ na tle powiatu oraz wojewddztwa w zakresie liczby

0s6b pracujacych. Opisywany wskaznik jest niemal dwukrotnie wyzszy niz w powiecie, a takze

wyzszy 0 16 0s6b niz w calym wojewodztwie dolnoslaskim.

Tabela 22. Liczba 0sdb pracujacych w miescie Dzierzoniowie na 1000 mieszkancéw na tle
powiatu dzierzoniowskiego 1 wojewodztwa dolnoslaskiego w latach 2004-2014

Rok
Jednostka terytorialna
2004 | 2005 | 2006 | 2007 (2008 [ 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2013 | 2014
Dzierzoniow --- 229 246 | 276 | 257 | 255 260 256 | 260 | ---
Pow. dzierzoniowski --- 142 146 | 155 | 150 | 151 151 149 | 149 | --
Woj. dolnoslaskie --- 218 232 | 245 | 240 | 240 241 239 | 244 | -

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BLD GUS

} Brak danych GUS za rok 2014
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5.2.3. Bezrobocie

Na podstawie dostgpnych danych pochodzacych z rejestrow Powiatowego Urzedu
Pracy w Dzierzoniowie dokonana zostata analiza struktury bezrobocia w miescie w ukladzie
wybranych cech tj.: pte¢, wiek, wyksztalcenie, kwalifikacje zawodowe bezrobotnego, staz
pracy i czas pozostawania bez pracy. Doktadna wiedza na temat poziomu bezrobocia oraz jego
struktur stanowi jedng z podstawowych informacji o osobach, ktére relatywnie najczesciej
korzystaja z publicznego wsparcia, zarobwno w zakresie aktywizacji na rynku pracy jak i
pomocy spotecznej. To wlasnie osoby bezrobotne, a w szczegdlnosci osoby pozostajace w
trwatym bezrobociu stanowig grupg¢ spoteczng, wzgledem ktorej podejmowana jest interwencja
publiczna.

We wszystkich gminach powiatu dzierzoniowskiego zjawisko bezrobocia stanowi
najpowazniejszg barier¢ rozwojowa. Wysoki poziom bezrobocia wigze si¢ w duzej mierze
z niedorozwojem gospodarczym. Bezrobocie, w szczegdlnosci to o podiozu strukturalnym ma
swoje konsekwencje nie tylko gospodarcze, ale takze spoteczne. W wielu przypadkach brak
pracy jest jedng z gléwnych przyczyn problemoé6w spolecznych mieszkancow miasta
Dzierzoniowa. Potwierdzaja to wyniki badania ankietowego przeprowadzonego na potrzeby
niniejszej Strategii.

W niemal wszystkich gminach powiatu dzierzoniowskiego nastepuje systematyczny
spadek liczby 0s6b bezrobotnych, choc¢ ciagle stopa bezrobocia dla obszaru catego powiatu jest
wysoka. W 2014 roku wyniosta ona 16,1%. Warto zauwazy¢, iz warto$¢ ta systematycznie,
rokrocznie spada —w 2013 r. stopa bezrobocia oscylowata jeszcze w okolicach 20%. W miescie
Dzierzoniéw liczba 0s6b bezrobotnych na koniec 2014 roku wyniosta 1499. Jak wskazuja dane
zawarte na rycinie 6 liczba 0sdb bezrobotnych spadta w poréwnaniu z rokiem 2009 o 1120

0s6b, co stanowi spadek az 0 43%.
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Rycina 6. Liczba 0s6b bezrobotnych w miescie Dzierzoniowie w latach 2009-2014 na tle
powiatu dzierzoniowskiego
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Zrodto: Opracowanie na podstawie sprawozdan z dzialalnosci PUP w Dzierzoniowie

Udziat bezrobotnych w ogoéle ludnosci w wieku produkcyjnym to istotny wskaznik
charakteryzujacy struktur¢ bezrobocia na analizowanym obszarze. W przypadku miasta
Dzierzoniowa udziat 0s6b bezrobotnych bedacych w sile wieku wynidst w 2014 roku 7,1%. Na
przestrzeni ostatnich lat widoczny jest systematyczny spadek udziatu oso6b bezrobotnych
w wieku produkcyjnym. Jak wskazuja dane zaprezentowane w tabeli 23 warto$¢ wskaznika

ogotem w 2004 roku byta zatrwazajaco wysoka i wynosita 17,3%.

Tabela 23. Udziat bezrobotnych w ogoéle ludnosci w wieku produkcyjnych w miescie
Dzierzoniéw w latach 2009-2013 (w %)

Lata Ogotem | Mezczyzni | Kobiety
2004 17,3 16,8 17,8
2005 17,1 16,7 17,5
2006 14,8 13,7 5.8
2007 12,3 11,3 13,3
2008 10,6 9,9 11,3
2009 11,9 11,9 11,9
2010 10,8 10,6 11
2011 9 8,1 9,9
2012 9,5 9,2 9,9
2013 9,2 8,7 9,8
2014 7,1 6,8 7,4

Zrédlo: Opracowanie na podstawie BDL/GUS
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Szczegdlng uwage w zakresie analizy struktur bezrobocia ze wzgledu na wiek
bezrobotnego nalezy zwroci¢ na dwie kategorie wiekowe bezrobotnych:
1. grupg oséb bezrobotnych w wieku 24 lat i mniej,
2. grupe osob bezrobotnych w wieku 55 lat 1 wigce;j.
Analizy bezrobocia wykazuja, ze mlody wiek stanowi dla wielu oséb utrudnienie
w zdobyciu pracy. Czesto zdobyte przez osobe mtoda kwalifikacje zawodowe nie zawsze sg
cenione rynkowo, czego powodem moze by¢ brak dopasowania oferty edukacyjnej do potrzeb
lokalnego rynku pracy. Mtody wiekiem bezrobotny nie ma tez stawianego jako warunek pracy
doswiadczenia na danym stanowisku. Podobnie jak ludzie mtodzi osoby powyzej 55 roku zycia
sa zagrozone brakiem dostepu do korzystnej lokalizacji na rynku pracy. W ich przypadku
argumenty przesadzajace o tej sytuacji maja nieco inny charakter. Dysponujg oni zazwyczaj
znacznym do$wiadczeniem zawodowym, ale barierg jest brak nowoczesnego, wymaganego na
rynku pracy wyksztalcenia oraz brak pozadanych rynkowo kwalifikacji. Ze wzgledu na bariery
mentalne ludziom starszym trudniej jest podja¢ decyzje o przekwalifikowaniu i zdobyciu

nowych kwalifikacji, dopasowanych do aktualnych potrzeb rynku pracy.

Tabela 24. Bezrobotni bez prawa do zasitku

Liczba % udziat
bezrobotnych | bezrobotnych
Rok | bezprawado | bez prawa do
zasitku zasitkow
2010 1810 75,5
2011 1440 72,6
2012 1516 73,1
2013 1544 77,8
2014 1147 76,5

Zrédlo: Opracowanie na podstawie danych Powiatowego Urzedu Pracy w Dzierzoniowie
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5.3. Pomoc spoleczna
5.3.1. Wybrane formy pomocy spolecznej oraz ich odbiorcy
Dziatania samorzadu lokalnego w zakresie pomocy spotecznej sg jednymi z najbardziej
ztozonych z punktu widzenia organizacyjnego i finansowanego. Z uwagi na zlozono$¢
zagadnienia niejednokrotnie pojawia si¢ duzy problem w zakresie identyfikacji zjawisk
zwigzanych z patologiami spotecznymi, ubdstwem, wykluczeniem spotecznym czy tez
bezdomnoscig. Niejednokrotnie statystyka publiczna w tym zakresie jest niepetna i nie
odzwierciedla skali probleméw zwigzanych z analizowanym zagadnieniem. W zakresie
diagnozy sfery spotecznej postuzono si¢ w zasadniczym stopniu danymi uzyskanymi z Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dzierzoniowie oraz publicznej statystyki Giéwnego Urzedu
Statystycznego.
Analize funkcjonowania pomocy spotecznej w Dzierzoniowie nalezy rozpatrywaé w
dwoch aspektach organizacyjnych:
1. Swiadczen finansowych, do ktorych zaliczyé nalezy m.in. zasitek okresowy, zasitek
celowy i specjalny zasitek celowy oraz zasitek staty.
2. Swiadczen pozafinansowych.
Jak wynika z danych pochodzacych z OPS w Dzierzoniowie nieznacznie spada liczba

corocznie przyznawanych §wiadczen finansowych swoim klientom.

Tabela 25. Liczba rodzin korzystajaca z wybranych $wiadczen finansowych w latach 2009-
2014

Liczba rodzin uzyskujacych wsparcie z tytutu:
Rok | Ustawyo Ustawy o Swiz}dczeﬁ Funduszu Ustawy o Swiadczen
pomocy Swt‘i‘qczemﬁ‘?h rodzinnych | aimentacyjnego dodatkach pielegnacyjnych
spolecznej r%;z&zz ! mieszkaniowych (1. 0s6b)
pomocy
osobom
uprawnionym
do alimentow
2009 1197 1853 1564 286 1100 -
2010 1201 1864 1574 290 948 100
2011 1220 1880 1596 284 948 152
2012 1268 1880 1583 297 863 174
2013 1090 1790 1502 288 942 72
2014 1032 1819 1536 283 1009 -

Zrédto: Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzierzoniowie
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Rycina 7. Procentowy udzial 0s6b objetych wsparciem systemu pomocy spotecznej w
stosunku do liczby mieszkancéw Dzierzoniowa
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Do najwazniejszych powodoéw przyznawania pomocy spotecznej w miescie zaliczy¢

nalezy bezrobocie i ubdstwo. Mimo, iz liczba rodzin, ktérym udzielone zostato wsparcie z tego

wlasnie powodu spadta na przestrzeni ostatnich lat o ponad polowe, to nadal kwestie te

stanowig znaczacy problem spoteczny. W latach 2009-2014 wzrosta takze dwukrotnie liczna

0sob ciezko chorych, niepetnosprawnych oraz bezdomnych. To wtasnie powdd bezdomnosci

w Dzierzoniowie przybrat w ostatnich latach na sile.

Tabela 26. Najwazniejsze powody przyznawania pomocy spotecznej przez OPS w latach

2009-2014 (liczba rodzin)

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Bezrobocie 1434 850 886 756 657
Ubostwo 1178 1041 1056 1018 567
Dlugotrwata lub cigzka choroba 227 290 320 394 375
Niepetnosprawnos¢ 202 333 400 313 335
Alkoholizm 230 206 175 184 117 124
Bezdomnos$é 14 44 66 58 56
Przemoc w rodzinie 97 88 80 9
Narkomania 1 2 1 3 5

Zrédlo: Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzierzoniowie
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Jak wskazuja przedstawiciele Osrodka Pomocy Spotecznej w Dzierzoniowie kategoria
klientow pomocy spotecznej poszerza si¢. Nalezy zdawac sobie sprawg, ze pomoc spoteczna to
nie tylko $wiadczenia dla najbiedniejszych, czy dysfunkcyjnych rodzin. Wsparcie socjalne
stanowi trzon pracy Osrodka, jednak realizuje on takze dziatania i $wiadczenia skierowane do
wszystkich mieszkancéw, bez wzgledu na dochdd, czy sytuacje rodziny (np. zasitek
pielegnacyjny wyptacany bez wzgledu na dochod z tytutu posiadania orzeczenia o stopniu
niepelnosprawnosci, $wiadczenie pielggnacyjne bez wzgledu na dochdd, wyptacane osobom
sprawujacym bezposrednig opieke nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny, becikowe, grupy
wsparcia, wolontariat, terapia psychologiczna).

Zauwazana jest zwickszajaca si¢ liczba odbiorcow poza finansowych form pomocy
swiadczonych przez OPS. Do najwazniejszych dziatan nalezy zaliczy¢ w tym miejscu:

1. Praca socjalna.
Poradnictwo specjalistyczne.
Zapewnienie positku.
Ustugi opiekuncze.
Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Dom pomocy spoteczne;.

N

Inne.

Tabela 27. Wybrane formy pomocy niefinansowej w latach 2009-2014

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Liczba rodzin objg¢ta praca 568 640 121 471 476 886
socjalng (1. 0s) (1. 0s) (1. 0s)
Liczba prowadzonych procedur - 50 27 44 75 114
,.Niebieskiej Karty”
Liczba rodzin wspieranych przez - - 18 15 27 49
asystenta rodziny
Liczba kontraktéw socjalnych 56 91 39 76 39 90
Specjalistyczne ustugi - - 5 6 9 7
opiekuncze dla os6b z
zaburzeniami psychicznymi
Udzielenie schronienia (1. os) 14 14 21 20 31 26

Zrédlo: Osrodek Pomocy Spolecznej w Dzierzoniowie
Szczegdlnego podkreslenia wymaga fakt istotnego wzrostu liczby rodzin

obejmowanych pracg socjalng z 476 w 2013r. do 886 w 2014r. Pracownicy socjalni

przeprowadzili 414 wywiadow w 2014r. na potrzeby inne niz pomoc finansowa Klientom OPS.
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Liczng grupge oso6b obejmowanych pomoca przez tutejszy osrodek stanowig Klienci
nieubezpieczeni zdrowotnie, ktéorzy na skutek naglych zdarzen trafiaja do placowek
medycznych, gdzie udzielana jest im pomoc. Wszystkie tego typu zdarzenia trafiaja do OPS
celem ustalenia uprawnien do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych. Osoby te nie sg wykazywane w sprawozdawczo$ci OPS — poniewaz jest to zadanie
zlecone z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkow publicznych,
natomiast wktad pracy w dzialania zmierzajace do ustalenia prawa do bezptatnych swiadczen
zdrowotnych jest znaczacy.

Kolejnym istotnym problemem pomocy spotecznej jest rosngca liczba rodzicow
przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, ktorym w
kontek$cie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, osrodek zapewnia
wsparcie zaroOwno w czasie sprawowania opieki nad dzieé¢mi, jak réwniez w przypadku ich
umieszczenia w pieczy zastepczej. Ta grupa odbiorcow osrodka w wiekszosci nie korzysta ze
swiadczen finansowych. Kolejnym istotnym problemem dostrzeganym w miescie jest rosngca
liczba eksmisji z lokali mieszkalnych, a tym samym wzrost liczby oséb bezdomnych. O ile
aktualnie w statystykach nie uwidacznia si¢ on jako kluczowy, to jednak w perspektywie lat
realizacji strategii, z pewnos$cig przetozy si¢ na znaczace koszty. Osoby bezdomne zyjace w
trudnych warunkach (altanki dziatkowe, pustostany, dworzec, garaze, klatki schodowe), czgsto
odmawiajace pomocy lekarskiej oraz socjalnej, z powodu ztego stanu zdrowia stang si¢ (W
perspektywie obowigzywania ,,nowej” strategii) potencjalnymi klientami pomocy spotecznej
do objecia wsparciem w formie instytucjonalnej tj. Dom Pomocy Spolecznej. Szczegdlny
problem w tym =zakresie dotyczy o0so6b bezdomnych w podesztym wieku, chorych,

niepetnosprawnych. Osoby te nie moga by¢ kierowane do schronisk, dla oséb bezdomnych.

5.3.2. Uzaleznienia dzieci i mlodziezy

Zagadnienia zwigzane z wystepujacymi na terenie miasta Dzierzoniowa problemami
alkoholowymi oraz uzywania narkotykéw i $rodkdéw psychoaktywnych przez osoby mtode
zidentyfikowane zostaty w toku dwoch badan spotecznych realizowanych w miescie . Wyniki
raportow: ,,Srodowiskowa profilaktyka uzaleznien, monitorowanie probleméw alkoholowych,
narkotycznych i przemocowych oraz stosowania dopalaczy na terenie miasta Dzierzoniow
w latach 2008 — 2011- 2014r.” oraz raport z ogdlnopolskiego badania ankietowego ,,Mtodzi
1 substancje psychoaktywne” przeprowadzonego wsrdd ucznidow szkdét podstawowych

1 gimnazjéw dostarczaja szczegdtowej wiedzy o badanych zjawiskach na terenie miasta.
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Najwazniejsze wnioski dot. problemow alkoholowych na terenie gminy:

W opinii respondentéw na terenie miasta wystepuje zrownowazenie podazy i popytu
alkoholu - jedynie 45,8% respondentow opowiedziato si¢ za nadpodaza (2011- 74,5%,
2008 — 78,9%). Mozna zauwazy¢ dalszg tendencj¢ spadkowa nadpodazy.

Respondenci potwierdzili spadek wskaznika obserwowanej ilo$ci wystepowania
dorostych 0sdb nietrzezwych — 57,8% (2011- 87,4%, 2008 — 74,9%)).

Zahamowaniu ulegt wskaznik wzrostu iloSci uzywajacej alkoholu mlodziezy
pozaszkolnej — 66,3% (2011 -89,4%, 2008 — 80,4%).

W opinii dorostych w miescie dominuje nadal mtodziezowy wzorzec spozycia alkoholu
oparty na polagczeniu piwa i wina.

Nastgpit dalszy spadek poczucia zagrozenia ze strony osob nietrzezwych — 23,6% (2011
- 40,5%, 2008 — 50,8%).

Wystepuje nadal przekraczajaca $rednig ilo§¢ os6b uzywajacych alkoholu w losowe;j
probie (niski wskaznik realnych abstynentow).

Wskaznik odsetka os6b uzywajacych alkoholu w probie odnosi si¢ wylacznie do grup
wiekowych reprezentowanych w probie i nie moze by¢ przenoszony na populacje
0g6lng mieszkancow gminy.

Stwierdzono niestety ponowny wzrost zjawiska sprzedazy alkoholu niepetnoletnim
19,5% (2011- 11,6%, 2008 — 22,1%) szczegbdlnie widoczny w rejonie 4 — Wroctawska
-26%.

Whioski dotyczace problemow narkotycznych dotycza gltdéwnie:

Zmniejszenia si¢ widocznych dla znacznej grupy respondentéw, przejawow
probleméw narkomanii w miescie -z 72% na 32,1%.

Pojawiania si¢ na terenie miasta w opinii respondentéw réznorodnych narkotykéw —
bez wskazania dominujacych.

Wystepowania pojedynczych miejsc spotkan uzywajacej srodkoéw milodziezy - nadal
na poziomie znacznie ponizej Sredniej w regionie.

Znacznego spadku wskaznika przyrostu uzywajacej srodkow miodziezy.
Podwyzszonego wskaznika wystgpowania mlodziezy uzywajacej srodkéw w rejonie
Kilinskiego.

Sporadycznego wystgpowania statych miejsc spotkan uzywajacej srodkow mtodziezy.

Nieznacznego wzrostu zauwazalnej dziatalnosci dealerow.
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Whioski dotyczace problemow przemocy:

e Utrzymuje si¢ wskaznik wystgpowania przemocy wobec dzieci i mlodziezy — 43,7%

(2011 - 42,2%, 2008 — 69,3%).

* Sprawcami przemocy s3 nadal w kolejno$ci starsza mtodziez, dorosli i rowiesnicy ofiar.

Wyniki badania ,,Mlodzi i substancje psychotropowe” dotyczace stosowanych przez
dzieci i mtodziez uzywek wskazuja, iz w kontekscie palenia przez mlodziez papieroséw, picia
alkoholu oraz palenia marihuany i zazywania dopalaczy nalezy stwierdzi¢, ze papierosy nadal
stanowig problem, ktory jest kumulowany przez alkohol i narkotyki. Uczniowie szkot
podstawowych i gimnazjow najczesciej siggaja po papierosa w okresie przejscia ze szkoty
podstawowej do gimnazjum. Podobnie jest z sigganiem po alkohol, narkotyki i dopalacze.
Gtowng motywacja do zazywania tychze $rodkoéw jest srodowisko kolezenskie. Dotyczy to
wszystkich sfer, zardbwno palenia papieroséw, picia alkoholu, jak rowniez palenia marihuany i
zazywania dopalaczy, chociaz uczniowie, gtownie szkoly podstawowej, podkreslaja, ze
pierwszym alkoholem poczestowali ich rodzice. Nie bez znaczenia pozostaje fakt
przystowiowej lampki szampana w noc sylwestrowa. By¢ moze staje si¢ to przyzwoleniem dla
mitodych, wchodzacych w zycie ludzi.

W konteks$cie badan nad mlodziezg w zakresie zazywania substancji psychoaktywnych
nalezy zastanowi¢ si¢ nad problemem grupy odniesienia i wplywu, jaki wywiera na
podejmowane w niniejszym raporcie problemy spoteczne. Stawiajac w korespondencji
zagadnienie zazywania $rodkéw psychoaktywnych z opinig o zazywaniu $rodkéw przez
milodziez nalezy stwierdzi¢, ze duza role moze odgrywac grupa odniesienia. Mlodzi ludzie
czesciej wskazuja, ze ,.kto$ co$ robi” niz sami si¢ przyznaja do tego, ze np. pala papierosy, pija
alkohol. Poza tym warto zastanowi¢ si¢ nad problemem dostepnosci papieroséw i alkoholu
przez badang mlodziez. Zgodnie z deklaracjami badani nie maja duzych probleméw z zakupem
papieros6w oraz alkoholu mimo tego, ze sprzedaz zar6wno papieroséw, jak i alkoholu osobom
do 18 roku zycia jest w Polsce zabroniona. Odnoszac si¢ do zagadnienia skutkow jakie moze
wywola¢ nadmierne spozycie alkoholu nalezy jednocze$nie dotozy¢ wszelkich staran w celu
edukacji mtodziezy o negatywnych skutkach palenia papieroséw i picia alkoholu z
jednoczesnym edukowaniem osob dorostych, ktore moga by¢ gwarantem przestrzegania prawa.
Podobne rozwigzania mogg by¢ zastosowane w odniesieniu do marihuany i dopalaczy. Z jednej
strony nalezy dotozy¢ wszelkich staran do prawnego zagwarantowania zakazu sprzedazy tych
substancji polaczonego z egzekwowaniem prawa. Niezwykle wazne jest edukowanie
mtodziezy i dorostych o negatywnych skutkach zazywania tych uzalezniajacych szkodliwych

substancji. Edukowanie to mogloby si¢ odbywa¢ zaréwno w postaci otwartych wyktadow,
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spotkan z mtodzieza, ale tez poprzez opracowanie kampanii spotecznych majacych na celu, nie
tyle edukacje w zakresie profilaktyki ale, co wydaje si¢ by¢ wazniejsze, uwrazliwienie opinii
publicznej na fakt, ze problemy zwigzane z paleniem papieroséw, piciem alkoholu, czy tez
paleniem marihuany i zazywaniem dopalaczy nie zniknety z zycia mlodego cztowieka, a sg

nieodtagcznym elementem procesu dorastania przynajmniej dla czg$ci z nich.

5.4. Instytucje i organizacje z zakresu polityki spolecznej w miescie Dzierzoniowie oraz
najwazniejsze dzialania.*

Dziatalno$¢ Urzedu Miasta w Dzierzoniowie w obszarze polityki spolecznej
realizowana byla na przestrzeni 2010-2014 r. poprzez wspotudziat oraz koordynacje dziatan
jednostek i organizacji pozarzadowych, ktéore w oparciu o swoje cele statutowe zobowigzane
byly do §wiadczenia pomocy spotecznej. Z uwagi na to, ze kazda z organizacji powotana zostata
do $wiadczenia pomocy z réznych dziedzin, mozna bylo zapewni¢ kompleksowe
i komplementarne wsparcie dla oséb i rodzin potrzebujacych zamieszkalych na terenie
Dzierzoniowa.

Gléwnym realizatorem polityki spotecznej w Dzierzoniowie jest Os$rodek Pomocy
Spotecznej. Samodzielnymi jednostkami organizacyjnymi miasta sg réwniez Dzienny Dom
Pomocy Spotecznej i Srodowiskowy Dom Samopomocy w Dzierzoniowie.

Osrodek Pomocy Spotecznej (OPS) jest przede wszystkim organizatorem,
koordynatorem i wykonawcg zadan z zakresu pomocy spotecznej podejmowanych na rzecz
mieszkancow Dzierzoniowa, okreslonych w przepisach prawa, jako zadania wlasne gminy,
zadania zlecone gminie oraz zadania z zakresu administracji rzadowej. Na tej podstawie
realizowal zadania zwigzane m.in. z dodatkami mieszkaniowymi, stypendiami socjalnymi
Swiadczeniami rodzinnymi 1 alimentacyjnymi, postgpowaniem wobec dluznikéw
alimentacyjnych. OPS realizowat takze zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej majace na celu zapewnienie wsparcia rodzinie przezywajacej
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, chociazby poprzez wdrozenie
do pracy z rodzing asystentow rodziny. OPS wypelniajac ustawowe i statutowe zobowigzania
dziatat w oparciu o nowoczesne metody i techniki pracy socjalnej nakierowanej na
zapobieganie, tagodzenie skutkow 1 przezwyciezanie zjawisk spotecznych: ubdstwa,
bezrobocia, chorob i przemocy oraz koncentruje si¢ na reintegracji spotecznej (podejmowat

dziatania zmierzajace do zyciowego usamodzielnienia si¢ 0sob i rodzin oraz ich integracji ze

Opracowanie na podstawie materiatow Wydziatu Infrastruktury Spotecznej Urz¢du Miasta w Dzierzoniowie

63



Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow na lata 2016 — 2020

srodowiskiem, ksztalcenia umiejetnosci spolecznych 1 zaradno$ci zyciowej, w tym
umiejetnosci racjonalnego gospodarowania budzetem domowym). Klienci dzierzoniowskiego
OPS-u otrzymywali pomoc interdyscyplinarng. W o$rodku uruchomiono popotudniowe dyzury
pracownikow socjalnych i dzielnicowych, zatrudniono psychologa i asystentow rodziny,
oddzielono tez pracg socjalng od pomocy finansowej. Osrodek zapewniat ponadto bezptatng
pomoc prawng. Ponadto organizowal kampanie dotyczace przeciwdzialania uzaleznieniom,
przemocy w rodzinie czy prowadzit grupy wsparcia, warsztaty, prelekcje i konferencje dla
dorostych. Efekty kompleksowego podejécia do rozwigzywania probleméw powoduja, ze w
Dzierzoniowie maleje liczba rodzin wymagajacych stalej pomocy, z drugiej za$ strony
nastepuje wyrazna poprawa funkcjonowania rodzin objetych wsparciem. Dzieje si¢ to dzigki
prowadzonym dziataniom majacym na celu wsparcie osob i rodzin w przezwyci¢zeniu trudne;j
sytuacji zyciowej, doprowadzenie - w miar¢ mozliwos$ci - do ich zyciowego usamodzielniania
1 umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka, zapewnienie
dochodu na poziomie interwencji socjalnej, zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom
dotknigtym skutkami patologii spotecznej, w tym przemoca w rodzinie, integracje ze
srodowiskiem os6b wykluczonych spolecznie oraz stworzenie sieci ustug socjalnych
adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Na gruncie pomocy spotecznej dziata rowniez Srodowiskowy Dom Samopomocy
(SDS) w Dzierzoniowie, ktory powstat jako odpowiedz $rodowiska lokalnego na potrzebe
wsparcia 0sob chorych i niepetnosprawnych psychicznie na terenie Dzierzoniowa uzupetniajac
tym samym sfer¢ pomocy spotecznej o dzialania ukierunkowane na pomoc osobom psychicznie
chorym. Podstawowym zadaniem SDS jest zapewnienie osobom zaburzonym psychicznie
(TYP A) i niepelnosprawnym intelektualnie (TYP B) oparcia spolecznego pozwalajacego im
na zaspokojenie ich potrzeb zyciowych, usamodzielnienie i1 integracj¢ spoteczna, rozumiang
jako przywrocenie mozliwos$ci petnienia powszechnie dostepnych w danej spolecznosci rol
spotecznych. Dzialania te opieraly si¢ w gloéwnej mierze na terapii zajgciowej oraz
uczestnictwie podopiecznych w przedsiewzieciach kulturalno - rekreacyjnych, nawigzano
wspoOtprace z placoéwkami shuzby zdrowia psychicznego m.in. ze Szpitalem im. A.
Sokotowskiego w Walbrzychu — Oddziat Psychiatryczny, co zaowocowalo spotkaniami
tematycznymi np. Szkolenie dla pracownikoéw socjalnych - ,Praca socjalna z osobami
z zaburzeniami psychicznymi — znaczenie i rola rehabilitacji psychiatrycznej” oraz prowadzona
byta przez psychologa klinicznego grupa wsparcia dla rodzin, opiekundw i przyjaciot osob
zaburzonych psychicznie oraz niepetnosprawnych intelektualnie. W efekcie podejmowanych

dzialan nastgpowata systematyczna poprawa funkcjonowania podopiecznych w wyniku
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indywidualnych, grupowych i srodowiskowych oddzialywan terapeutyczno — aktywizacyjno —
rewalidacyjnych. O potrzebie wsparcia tej grupy osob §wiadczylo rosnace zapotrzebowanie,
czego efektem byto zwigkszenie liczby miejsc w placowce z 30 do 38.

Jednostkg organizacyjng dziatajaca na gruncie pomocy spotecznej jest rowniez Dzienny
Dom Pomocy Spolecznej (DDPS), ktéry utworzony zostat w celu wypelniania zadan z zakresu
pomocy seniorom, a w szczego6lno$ci miat na celu podnoszenie jako$ci ustug aktywizacji
spotecznej i zdrowotnej senioréw, propagowanie wartosci samostanowienia i godnosci,
kultywowanie dobrodziejstwa tradycji oraz budowanie relacji mi¢dzypokoleniowych. Jako
ofrodek wsparcia, DDPS ukierunkowany jest na aktywizacj¢ osOb starszych, poprzez
rozwijanie ich kompetencji spotecznych, organizacyjnych czy komunikacyjnych, a akcent
zajeciowy potozony byl generalnie na stabilizacj¢ zdrowotna podopiecznych. Wymiernym
efektem dzialan bylo podjgcie inicjatywy utworzenia Gminnej Rady Senioréw przy Radzie
Miejskiej Dzierzoniowa oraz wstagpienie w ramy Dolnoslaskiego Forum Pomocy Spoteczne;j.
Szerokie spektrum dziatan dotyczyto réwniez osdb niepetnosprawnych i emerytow, ktdrzy nie
tylko z DDPS otrzymywali wsparcie.

Oprocz jednostek publicznych w sferze pomocy spotecznej dziataja réwniez organizacje
pozarzadowe: Towarzystwo Przyjaciél Dzieci (TPD) oraz Centrum Aktywizacji Spolecznej
(CAS) prowadzone od 2013 r. przez Manufakture Inicjatyw Obywatelskich. Dziatalnos¢
pierwszej z organizacji skierowana byta do dzieci w wieku od 2,5 lat, mtodziezy oraz ich rodzin,
ktdre to pochodza z rodzin ubogich, zagrozonych wykluczeniem spolecznym i uzaleznieniami,
doswiadczajacych przemocy domowej. Towarzystwo zapewnia 90 miejsc, a podopieczni objeci
s3 nastepujacym wsparciem: pomoc w nauce szkolnej, zagospodarowanie czasu wolnego,
udziat w zespotach zainteresowan, uczestnictwo w konkursach i imprezach $rodowiska
lokalnego, organizacj¢ zaj¢¢ w okresie ferii zimowych i letnich, dozywianie oraz pomoc
rzeczowa 1 zywnosciowa, a takze udzielanie rodzicom pomocy w sprawowaniu opieki nad
dzie¢mi, wychowaniu i ksztatceniu oraz na inicjowaniu dziatan w zakresie wspierania rodziny.
TPD prowadzi takze edukacje w zakresie profilaktyki spotecznej, w tym profilaktyki
uzaleznien; udziela doraznej pomocy prawnej, psychologicznej i pedagogicznej, a wspotpraca
z rodzinami realizowana byla przez pedagoga rodzinnego. Pelnione byly réwniez dyzury
specjalistow: psychologa, prawnika, funkcjonariusza Komendy Powiatowej Policji, pedagoga
rodzinnego, logopedy. Pomaga to rozwigzywaé problemy wychowawcze, rodzinne, zwigzane
z agresja zarowno dzieci jak i dorostych oraz przemoca wobec domownikow i rowiesnikow.
W celu zapewnienia kompleksowej pomocy TPD wspotpracuje ze szkotami podstawowymi i

gimnazjami, O$rodkiem Pomocy Spotecznej, PCK, Komenda Powiatowa Policji, sadem oraz
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lokalng administracjg publiczna. Z kolei w wyniku wygranego w 2013 r. konkursu przez
organizacj¢ pozarzadowa na prowadzenie Centrum Aktywizacji Spolecznej (CAS), organizacja
ta Swiadczyla kompleksowe, zintegrowane ustugi na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym z zakresu integracji, reintegracji spotecznej, aktywizacji spolecznej i zawodowe;j,
pomocy spotecznej, prawnej oraz animacji spotecznej. Oferowata zarowno spotkania grupowe
w formie warsztatow oraz indywidualne w postaci konsultacji, doradztwa czy terapii, a
dzialania skierowane byty w szczeg6lnosci do: rodzin 1 0s6b w trudnej sytuacji zyciowej, 0s6b
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, osob
zagrozonych zwolnieniem z pracy, senioréw, mlodziezy, grup nieformalnych, sasiedzkich czy
organizacji pozarzadowych.

Dziatajacy przy Towarzystwie Pomocy Dzieciom OSrodek Interwencji Kryzysowej
(OIK) s$wiadczy poza tym pomoc w rozwigzaniu kryzysu psychicznego i problemow
zyciowych. O$rodek oferuje takze konsultacje malzenskie i rodzinne. Pomoc udzielana
w osrodku jest bezplatna, poniewaz dyzury specjalistow oraz zajecia finansowane sg z budzetu
miasta. Z ustug Osrodka Interwencji Kryzysowej moga korzysta¢ mieszkancy znajdujacy si¢
w nagtym lub przewleklym kryzysie, cztonkowie rodzin dotknigtych przemoca domowa,
alkoholizmem, osoby przezywajace trudnosci malzenskie/partnerskie lub trudnosci
w kontaktach z dzie¢mi, przecigzone psychicznie, obarczone nastgpstwami wielu trudnych
zdarzen w zyciu swoim 1 rodziny, zyjace w stanie przewleklego stresu, a takze ofiary,
swiadkowie 1 uczestnicy wypadkéw drogowych, pozardéw, katastrof przemystowych
1 naturalnych. OIK zapewnia kompleksowa pomoc psychologiczng i prawna, interweniuje
w naglych zdarzeniach i przezyciach traumatycznych, prowadzi grupy wsparcia. Podejmuje
réwniez dziatania profilaktyczne przez propagowanie wiedzy i umiej¢tnosci potrzebnych do
radzenia sobie z trudnymi sytuacjami zyciowymi i wspOlpracuje z réznymi instytucjami
w zakresie rozwigzywania problemu przemocy i realizacji procedury niebieskiej karty. Osrodek
prowadzi tez zajecia psychoedukacyjne podnoszace kompetencje wychowawcze rodzicéw
i opiekunéw. Te zajecia prowadzone sa w oparciu o program "Szkola dla rodzicéw
1 wychowawcow" oraz "Jak radzi¢ sobie z trudnymi zachowaniami u dzieci" C.Sutton.

Dziatania podejmowane w oparciu o przyjete strategie i programy ukierunkowane sa
gléwnie na rzecz rodzin zagrozonych dysfunkcjami, ktore sg objete polityka socjalng na mocy
ustawy o pomocy spotecznej oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Jednakze aby mozna bylo moéwi¢ o komplementarnych dziataniach majacych na celu
wspieranie rodzin, niezbedne jest wdrozenie programu obejmujgcego oddziatywaniem rowniez

rodziny, ktore czgsto znajdujg si¢ w trudnej sytuacji zyciowej czy materialnej z uwagi na
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wielodzietno$¢, a nie przysluguje im pomoc wynikajaca z przepiséw prawa, z uwagi na
przekroczenie kryterium dochodowe lub brak spetnienia innych warunkéw uprawniajacych do
otrzymania takiego wsparcia. Uznajac, ze rodzina, zwlaszcza wychowujaca wigksza liczbe
dzieci, wymaga szczegdlnego wsparcia publicznego, niezbedne jest wdrozenie programu dla
rodzin wielodzietnych, w ramach ktérego prawo do jego skorzystania bedzie przystugiwato
niezaleznie od uzyskiwanego dochodu. Odpowiedzig Miasta Dzierzoniowa w zakresie
wsparcia rodzin wielodzietnych w procesie wychowawczym i edukacyjnym oraz umozliwienia
im pelnego korzystania z dobr sportowych, kulturalnych i innych jest program
"Dzierzoniowska Karta Duzej Rodziny". W dniu 29.10.2013 r. podje¢ta zostata uchwata
w sprawie przystgpienia do opracowania Programu ,,Dzierzoniowska Karta Duzej Rodziny”,
jako elementu lokalnej polityki rodzinnej wspierajacego rodziny wielodzietne i poprawiajacego
sytuacje demograficzng w miescie. Podjeta inicjatywa byla o tyle istotna, ze wpisuje si¢ w
Program Polityki Rodzinnej ,,Dobry Klimat dla Rodziny” prowadzony przez Prezydenta RP,
ktory doceniajac podjete dziatania, uczestniczyt w sesji Rady Miejskiej Dzierzoniowa.
,Dzierzoniowska Karta Duzej Rodziny” jest odpowiedzia na pozytywny wptyw jaki wnosza
duze rodziny w rozwdj gospodarczy i spoteczny Miasta Dzierzoniowa.

Realizacja Programu ,,Dzierzoniowska Karta Duzej Rodziny” nastapita w II potroczu
2014 roku, co zwigzane bylo z przyjeciem programu na podstawie Uchwaly 26 maja 2014 roku.
W tym okresie wsparciem objetych zostato 148 rodzin, z czego 109 to rodziny posiadajace 3
dzieci. W realizacj¢ programu zaangazowanych byto 8 parterow publicznych (najwazniejsze
jednostki organizacyjne z obszaru kultury i edukacji) oraz 14 prywatnych oferujacych szereg
znizek dla uczestnikdw programu na zakup licznych ustug i produktow.

Instytucje dziatajace w sferze pomocy spolecznej biorg udziat w licznych projektach,
akcjach wspierajacych aktywnos¢ socjalng, konkursach oraz sg aktywnym uczestnikiem zycia
lokalnego. Swiadczy o tym status finalisty konkursu ,,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2011”
jaki zdobyt Osrodek Pomocy Spotecznej w dziedzinie - ustugi spoteczne — organizowanego
przez Zwiazek Miast Polskich w partnerstwie ze Zwigzkiem Powiatow Polskich i Zwigzkiem
Gmin Wiejskich RP oraz Ministerstwem Spraw Wewngetrznych i Administracji. Projekt dot.
problematyki osob starszych, ktéry zostat ponadto przedstawiony jako dobra praktyka w
broszurze pokonkursowej promujacej najcickawsze rozwigzania. Opis tej praktyki zostat
rowniez dotagczony do Bazy Dobrych Praktyk Zarzadczych Samorzadu, jaka prowadza
wspolnie ogolnokrajowe organizacje samorzadowe.

Ponadto 19 grudnia 2012 r. podczas spotkania Pary Prezydenckiej z Rodzinami w

Patacu Prezydenckim zostaty ogloszone Nominacje w Konkursie ,,Dobry Klimat dla Rodziny”.
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Z blisko 250 réznorodnych inicjatyw samorzadéw wspierajacych rodziny, Kapituta Konkursu
wytonita 15 Nominowanych do Nagrody Pary Prezydenckiej. Wérdd 15 nominowanych znalazt
si¢ Dzierzoniow w kategorii: DOBRY KLIMAT DLA RODZINY, za dzialania na rzecz

klientdow pomocy spotecznej i odwage w kreowaniu wizerunku pomocy spoleczne;.

DOBRY KLIMAT
DLA RODZINY

KONKURS O NAGRODE
PARY PREZYDENCKIES

W celach maksymalnego wykorzystania mozliwosci odno$nie oferowania
mieszkancom wsparcia w sferze pomocy spotecznej, wielokrotnie aplikowano o $rodki
zewnetrzne. W latach  2010-2011r. realizowany byl projekt ,Dajemy szanse¢”
wspotfinansowany z UE w ramach priorytetu VII Promocja integracji spotecznej, dziatanie 7.1
Rozwoj 1 upowszechnienie aktywnej integracji poddziatanie: 7.1.1 Rozwoj i upowszechnianie
aktywnej integracji przez os$rodki pomocy spotecznej. W ramach projektu podejmowano
dziatania zmierzajace do przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu poprzez podnoszenie
kompetencji zawodowych przydatnych na rynku pracy, przygotowanie uczestnikow do
poszukiwania zatrudnienia, rozwijaniu kompetencji spotecznych oraz rodzicielskich. W
projekcie wzigto udziat 70 uczestnikow. Osoby uczestniczace w szkoleniach mialy zapewnione
podreczniki 1 materiaty dydaktyczne. Koszt projektu wynidst 280 896,00 zt.

W 2010 roku realizowany byt projekt konkursowy pt. "Bezpieczna przystan" wsparcie
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz ich rodzin — wspotfinansowany z Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. Kwota dofinansowania wyniosta 17 000,00 zt. ztotych. W ramach
Projektu zostaty przeprowadzone warsztaty, treningi i zajgcia terapeutyczne, dzigki ktorym
osoby z zaburzeniami psychicznymi, korzystajace ze wsparcia w Srodowiskowym Domu
Samopomocy poszerzyly kompetencj¢ w zakresie spotecznego funkcjonowania, nabyty
umiejetnos$¢ korygowania zaburzen zwigzanych z funkcjonowaniem spolecznym, zwigkszyty
wiar¢ we wlasne mozliwosci oraz zdobyly umiej¢tnosci w nawigzywaniu i podtrzymywaniu
relacji interpersonalnych. W projekcie udziat wzigto 30 podopiecznych.

Ponadto podejmowano szereg inicjatyw w formule partnerstwa, do ktoérych nalezato:
* Partnerstwo z Manufakturg Inicjatyw Obywatelskich w celu wyréwnywania roéznic

miedzypokoleniowych.
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* Porozumienie z Fundacja Ekspert-Kujawy na przeprowadzenie profesjonalnego kursu
komputerowego zakonczonego egzaminem panstwowym.
* Porozumienie z Fundacja Krzyzowa na dziatania z zakresu aktywizacji, oraz faczenia

spotecznos$ci seniordw z miast: Dzierzoniowa i Swidnicy.

5.4.1. Organizacje pozarzadowe

Liczba aktywnie dziatajacych w Dzierzoniowie organizacji pozarzadowych
realizujacych zadania publiczne z roku na rok zwigksza si¢. Na podstawie danych zawartych w
Programie = Rozwoju Spotecznego Dzierzoniowa w 2013 roku liczba organizacji
pozarzadowych wyniosta 64. Najliczniejszag grupg stanowig organizacje sportowe (17),
stowarzyszenia i zwiazki dzialajace przy parafiach (9) oraz zwigzki kombatantow, emerytow i
rencistow, inwalidow wojennych (7). 6 organizacji dziala na rzecz o0séb z
niepelnosprawnos$ciami, swoje dzialania kieruja one do réznych grup wiekowych, réoznorodne
sg rowniez oferowane przez nie formy wsparcia, organizacje te prowadza m. in. dziatalno$é
edukacyjna, sportowg i kulturalng. Réwniez 6 organizacji dziala w obszarze ochrony zdrowia i
profilaktyki. Nieco mniej jest organizacji, ktére swoja gtowng dziatalno$¢ umiejscawiajg w
obszarze edukacji i rozwoju dzieci i milodziezy, kultury oraz propagowania aktywnego
wypoczynku poprzez uprawe ogrodéw dziatkowych. W pozostalych obszarach dziatania

podejmuja jednostkowe organizacje.

Tabela 28. Liczba organizacji pozarzadowych i podmiotow bioracych udziat w realizacji
zadan publicznych 1000 mieszkancow

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Liczba 1,704 1,773 1,815 1,834 1,974 | 2,048 | 2,160 2,18
organizacji

Zrédlo: Sprawozdanie z realizacji Rocznego programu wspélpracy Dzierzoniowa z organizacjami
pozarzgdowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie w 2014 r.

Zauwazalny jest ponadto wyrazny wzrost liczby adresatow zadan realizowanych przez
organizacje pozarzadowe na mocy Rocznych programéw wspotpracy Dzierzoniowa z
organizacjami pozarzadowymi. Dane te uwidaczniaja wzrastajacg role i coraz wigksze
znaczenie organizacji pozarzagdowych w realizacji zadan publicznych, rowniez z obszaru

pomocy spoleczne;.
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Tabela 29. Liczba 0sdb bedacych adresatami zadan realizowanych przez organizacje

pozarzadowe
2011 2012 2013 2014
8862 13761 14518 | 16897

Zrodto: Sprawozdanie z realizacji Rocznego programu wspoipracy Dzierzoniowa z organizacjami

pozarzgdowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o

wolontariacie w 2014 r.

Tabela 30. Udziat dotacji na realizacj¢ zadan zlecanych organizacjom pozarzagdowym w

stosunku do biezacych wydatkow miasta

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
W ty§ zt 1125 1694 1802 2041 2203 2201 2323 2590
% 1,41 2,9 2,95 2,68 2,87 2,73 3,08 3,35

Zrodto: Sprawozdanie z realizacji Rocznego programu wspoipracy Dzierzoniowa z organizacjami

pozarzgdowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o

wolontariacie w 2014 r

3,5

2,5

1,5

0,5
0

I

1,41

2,9

2007 2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

W udziat dotacji na realizacje zadan publicznych w stosunku do biezgcych wydatkdw budzetu
miasta

— Liniowa (udziat dotacji na realizacje zadan publicznych w stosunku do biezgcych wydatkow
budzetu miasta)

Zrodto: Sprawozdanie z realizacji Rocznego programu wspoipracy Dzierzoniowa z organizacjami

pozarzgdowymi i podmiotami, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie w 2014 r
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5.4.2. Opinia przedstawicieli organizacji pozarzadowych na temat problemow
spolecznych wystepujacych w miescie Dzierzoniow.

Badaniem ankietowym zostalo objetych tacznie 30 przedstawicieli organizacji
pozarzadowych dziatajacych na terenie Dzierzoniowa, przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego oraz instytucji pomocy spotecznej, a takze osob zaangazowanych w tworzenie
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych. Wiekszo$¢ pytan miata charakter otwarty
lub pototwarty, by nie narzucajac respondentom zbyt wielkich ograniczen, pozna¢ ich opinie,
a przede wszystkim mozliwe rozwigzania problemdéw spotecznych trapiacych ich miasto.

Zadaniem badanych bylo wskazanie najwigkszych probleméw, ktore trapia
Dzierzoniéw, wskazanie obszaréw, ktore tymi problemami sg szczeg6Olnie objete, a takze
rozpoznanie przyczyn tychze probleméw, wskazanie mozliwych rozwigzan oraz podmiotow,
ktore bytyby w stanie takie dziatania przeprowadzic.

Na samym poczatku badani zostali poproszeni o wskazanie spo$rod zaproponowane;j

listy najwazniejszych problemoéw spotecznych, ktore najsilniej wystepuja w Dzierzoniowie.
Najwazniejszym problemem w opinii respondentdw jest bezrobocie, ktére wskazato 93,3%
badanych. Obok bezrobocia do$¢ czgsto byty wskazywane alkoholizm (76,7%) oraz ubdstwo
(70%). Badani stosunkowo czesto wskazywali takze takie problemy jak: wykluczenie
spoteczne osoéb starszych (43,4%), a takze przemoc w rodzinie (36,7%) oraz przestepczos¢
(30%).
W kolejnym pytaniu ankietowani mieli wskaza¢ obszar terytorialny, na ktérym wystepuje
szczegblne nasilenie probleméw spotecznych. Badani wskazywali bardzo czgsto okolice ulic
Brzegowej i Nowowiejskiej oraz okolic centrum miasta. Sporo osob wskazywato caly obszar
miasta, jako teren objety przede wszystkim problemem bezrobocia. Niemniej jednak okolice
wlasnie wymienionych wcze$niej ulic to najbardziej problematyczny obszar w Dzierzoniowie.
To tutaj wedtug badanych kumuluja si¢ problemy spoteczne typu bezrobocie, alkoholizm czy
ubostwo.

Respondenci poproszeni takze zostali o wskazanie mozliwych przyczyn wystepowania
probleméw spotecznych w Dzierzoniowie. W przypadku bezrobocia badani wskazywali
najczesciej niskie kwalifikacje osob bezrobotnych, brak miejsc pracy, a takze elementy, ktore
sktadaja si¢ na syndrom wyuczonej bezradnosci. Nalezy takze zauwazy¢, ze problemy
spoteczne sa ze soba $cisle powigzane i kolejne wynikaja z poprzednich. Tak jest chocby w
przypadku ubostwa, ktore jest §cis$le powigzane z bezrobociem, na co wskazywato wielu

ankietowanych. Takze problem alkoholizmu jest bardzo mocno zwigzany z bezrobociem oraz
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szeroko pojetym brakiem perspektyw zyciowych. Problemy spoteczne kumulujg si¢ i
wzajemnie napedzaja, co sprawia jednoczesnie, ze aby je rozwigzaé trzeba dzialaé

kompleksowo.

Rycina 8. Najwazniejsze problemy spoteczne w Dzierzoniowie

Bezrobocie I 93,3%
Alkoholizm I 76,7%
Ubdstwo . 70,0%
Wykluczenie spoteczne oséb starszych NGNS 43,3%
Przemoc w rodzinie NN 36,7%
Przestepczos¢ NN 30,0%
Bezdomnoé¢ NN 23,3%
Narkomania [ 20,0%
Brak inicjatyw spotecznych [ 13,3%
Inne problemy [l 6,7%
Wykluczenie spoteczne oséb niepetnosprawnych [l 6,7%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badar ankietowych

Badani zostali takze poproszeni o wskazanie dzialan, ktére nalezaloby podjaé, by
zminimalizowaé poszczegodlne problemy spoteczne w Dzierzoniowie. W przypadku bezrobocia
respondenci wskazywali m.in. na programy podnoszace lub zmieniajace kwalifikacje osob
bezrobotnych, staze lub praktyki zawodowe, wsparcie gminy w tworzeniu miejsc pracy,
szkolenia, tworzenie odpowiednich warunkow dla inwestoréw, czy tez prowadzenie szeroko
pojetej aktywizacji zawodowej. Z kolei rozwigzanie problemu ubdstwa jest $cisle powigzane z
rozwigzaniem problemu bezrobocia. Problemy te winne by¢ rozwigzywane tacznie. Problem
alkoholizmu jest z kolei problemem duzo bardziej skomplikowanym. Nalezy podejmowac
dzialania o charakterze terapeutyczno-leczniczym, ktére skierowane beda nie tylko do os6b od
alkoholu uzaleznionych, ale takze do ich rodzin. Nie nalezy takze zapomina¢, ze wymienione
wczesniej problemy nie istnieja w prézni i ze takze inne problemy spoteczne sg z nimi bardzo
mocno powigzane. Niezbedna jest zatem wielowymiarowa i wieloetapowa interwencja, ktora

pozwoli na zmiany spoteczne.
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Niewatpliwie niezmiernie wazne jest takze wskazanie podmiotow, ktore podjetyby si¢
dzialan majacych na celu minimalizacj¢ problemoéw spotecznych. Badani wskazywali na takie
instytucje jak urzad miasta, osrodek pomocy spolecznej, organizacje pozarzadowe, centrum
aktywizacji spotecznej, a takze jednostki organizacyjne gminy (w tym np. szkolnictwo) oraz
instytucje z wyzszych poziomow: powiatowego, wojewodzkiego oraz krajowego. Respondenci
wskazywali takze, ze bardzo mocno zaangazowani w rozwigzywanie probleméw spotecznych
powinni by¢ takze sami mieszkancy, gdyz wigkszo$ci problemow nie da si¢ rozwigza¢ bez ich
wsparcia.

Na samym koncu respondenci zostali poproszeni o wskazanie probleméw, z ktorymi
lokalny samorzad ma szczegdlny problem. Badani w do$¢ zréznicowany sposéb wskazywali
na rozne problemy spoteczne. Do$¢ czesto wymieniano bezrobocie oraz problemy zwigzane
z naduzywaniem alkoholu. Pamigta¢ jednak nalezy, ze pewne elementy s3a trudne do
rozwigzania na poziomie lokalnym, a interwencje publiczne w zakresie ich rozwigzania muszg
mie¢ wsparcie wladz wojewddzkich i1 krajowych oraz przygotowane odpowiednie zaplecze,

ktére pomoze takie problemy lokalnie rozwigzywac.

6. Analiza SWOT

Klasycznym narzedziem, stosowanym w analizie strategicznej w roznych kontekstach,
jest zestawienie mocnych i slabych stron oraz okreslenie potencjalnych szans i zagrozen
rozwojowych. Nazwa SWOT pochodzi z jezyka angielskiego 1 oznacza:

= S — Strengths (silne strony), wszystko to co stanowi atut, przewageg, zalete
analizowanego zagadnienia,

" W — Weaknesses (slabe strony), wszystko to co stanowi stabo$¢, bariere, wadeg
analizowanego zagadnienia,

* O - Opportunities (mozliwoS$ci), wszystko to co stwarza szans¢ korzystnej zmiany,

= T — Threats (zagrozenia), wszystko to co stwarza niebezpieczenstwo niekorzystnych
zmian.

Przyjeta metoda pozwala na zebranie i uszeregowanie kluczowych informacji
o potencjatach oraz o dostrzeganych barierach rozwojowych w obszarze polityki spolecznej
w miescie Dzierzoniow. Analiza zwraca uwage jednocze$nie na pojawiajace si¢ zewngtrzne

szanse 1 zagrozenia. Na podstawie diagnozy obszaru wsparcie oraz warsztatow strategicznych
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przeprowadzonych z Zespolem ds. opracowania niniejszej strategii wypracowane zostaly

ponizsze tezy analizy SWOT.

MOCNE STRONY

Dobrze rozwini¢ta infrastruktura instytucji z obszaru pomocy spoteczne;j

Dobrze zorganizowany i sprawny system pomocy spoleczne;j

Profesjonalna i dobrze przygotowana merytorycznie kadra realizujgca zadania w zakresie
pomocy spotecznej

Duze doswiadczenie jednostek miejskich w zakresie realizacji zadan w zakresie pomocy
spotecznej

Duzy potencjal organizacji pozarzadowych

Dobra koordynacja dziatan migdzy instytucjami pomocy spoleczne;j

Dobra wspoétpraca migdzy jednostkami z zakresu pomocy spotecznej

Duza liczba aktywizujacych form pomocy

Skuteczna realizacja zapisow strategicznych w zakresie pomocy spotecznej

Efektywnie realizowana profilaktyka uzaleznien wéréd mtodziezy

Dobrze funkcjonujace instytucje kultury i sportu w miescie

Wzrost §wiadomosci i wrazliwo$ci spolecznej w zakresie pojawiajacych si¢ probleméw i
proby ich rozwigzywania

Wazrost zaufania 0so6b potrzebujacych do instytucji pomocy spotecznej w miescie

SEABE STRONY

Ograniczone $rodki finansowe na realizacje celow polityki spotecznej

Problem bezrobocia w$rdd osob bez kwalifikacji oraz dtugotrwale bezrobotnych

Wysoki poziom bezrobocia, w szczegolnosci w grupie os6b wieku do 25 roku zycia oraz
50+

Starzejace si¢ spoteczenstwo

Negatywne zjawisko - ujemne salda migracji

Ubozenie osob starszych

Mata liczba mieszkan socjalnych

Wazrastajaca liczba Niebieskich Kart
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SZANSE

Poprawa skuteczno$ci systemu pomocy spotecznej w wyniku wdrazania bardziej efektywnych
form pomocy

Wzrost znaczenia organizacji pozarzadowych w realizacji zadan w zakresie pomocy
spotecznej

Wazrost swiadomosci spotecznej i poprawy sytuacji spotecznej w wyniku procesu edukacji

Srodki zewnetrzne na realizacje zadan pomocy spotecznej — nowa perspektywa finansowa UE

Stale doksztalcajaca si¢ kadra stuzb spotecznych

Zwigkszenie poziomu wigczania spoltecznego w wyniku dziatalnosci instytucji kultury i sportu
w miescie

Wazrastajace znaczenie partycypacji spotecznej w dzialalnosci samorzadu

Rozwdj organizacji pozarzadowych i wolontariatu

ZAGROZENIA

Postepujace zubozenie spoteczenstwa — wysokie koszty utrzymania rodziny

Przyzwyczajenie i uzaleznienie od pomocy spoleczne;j

Roszczeniowe traktowanie pomocy spolecznej przez klientow

Ograniczone $rodki finansowe na realizacj¢ planowanych zadan

Postgpujace starzenie si¢ spoleczenstwa

Przekazywanie ustawowych zadan samorzagdom bez zagwarantowania §rodkow finansowych

Zauwazalny powszechny kryzys rodzin — pokoleniowe dziedziczenie probleméw

Uzaleznienia mlodziezy (m.in. ,,Dopalacze”, uzaleznienie od komputera) a przede wszystkim
uzaleznienia oséb dorostych

Niewydolno$¢ systemu pomocy spotecznej w zakresie pomocy osobom uzaleznionym

Negatywne skutki dlugotrwatego bezrobocia, utrudniajacego wyjscie z systemu pomocy
spotecznej — bezradno$¢ zyciowa

Odptyw z miasta 0s6b czynnych zawodowo

Trudnos$ci w pozyskaniu nowych inwestorow

Nizszy poziom dochodéw miasta

Poglebianie si¢ rozwarstwienia spotecznego

Mato skuteczne rozwigzanie ustawowe (prawno — organizacyjne) w zakresie rozwigzywania
problemoéw spotecznych (m.in. przemoc rodzinna)

Brak narzg¢dzi prawnych w zakresie pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi,
ubezwlasnowolnionymi, samotnymi

Niska §wiadomos$¢ zagrozen pojawiajacych si¢ w szczegolnosci w kontekscie 0sob starszych i
samotnych

Wozrastajaca liczba 0séb z zaburzeniami psychicznymi w miescie
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7. Misja i wizja polityki spolecznej w miescie Dzierzoniowie

Okreslenie misji 1 wizji strategicznej to istotny krok w zakresie formutowania celow
strategicznych 1 operacyjnych Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych. Misja
polityki spotecznej wskazuje docelowy stan, do ktoérego zmierzaja wszystkie podejmowane
dziatania w obszarze polityki spotecznej w Dzierzoniowie. Mozna zalozy¢, iz misja polityki
spolecznej Dzierzoniowa wyznacza generalny cel jej istnienia poprzez okreslone zadania
szczegdtowe. W procesie okreslenia misji rozwojowej pomocne stajg si¢ pytania tj.:

* Do jakiego docelowego stanu zmierza polityka spoteczna w miescie?
e Jaki jest cel istnienia polityki spotecznej w miescie?

e Jaki jest gléwny cel jej dazen?

e Jakie cele ma do osiagniecia?

* (Czyje i jakie potrzeby powinna zaspakajac?

e Jakie jest jej spoleczne postannictwo?

W wyniku przeprowadzonych warsztatow strategicznych z Zespotem ds. opracowania
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Dzierzoniowa na lata 2016-2020
sformutowana zostala ponizsza zwi¢zta misja polityki spolecznej. Sa to cztery priorytety, na

ktorych miasto Dzierzoniow zamierza skoncentrowac lokalng polityke spoteczng:

MISJA POLITYKI SPOLECZNEJ:

WSPRACIE - RODZINA - INTERGRACJA - WSPOLPRACA

Wizje polityki spotecznej Dzierzoniowa traktowac nalezy jako taki obraz przysztosci,
ktorego wykreowanie stanowi gtowny cel dziatan strategicznych. Wizja stanowi podstawowa
aspiracje, wspolng dla wszystkich zaangazowanych w realizacje Strategii. W wyniku dyskusji
w ramach warsztatow strategicznych w procesie budowania strategii wskazana i podtrzymana
zostata wizja okre§lona w poprzedniej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych na

lata 2009-2015:

WIZJA POLITYKI SPOtECZNE) DZIERZONIOWA:
DZIERZONIOW — MIASTO LUDZI, INSTYTUCJI | ORGANIZACJI

ODPOWIEDZIALNYCH ZA JEGO ROZWOJ | KSZTALtTOWANIE SPOLECZENSTWA
OBYWATELSKIEGO.
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8. Cele strategiczne, operacyjne oraz dzialania

Istotnym zatoZzeniem metodycznym w procesie okreslenia celow Strategii byto zachowanie
spojnosci z dokumentem nadrzednym jakim jest Strategia Zroéwnowazonego Rozwoju
Lokalnego Dzierzoniowa na lata 2014 —2020. Wszystkie okre§lone w Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych cele i dziatania wpisujg si¢ w ramy strategiczne SZRLD, co znajduje

swoje odzwierciedlenie w ponizszej tabeli.

Tabela 31. Spojnos¢ celow Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych ze Strategia
Zréwnowazonego Rozwoju Lokalnego Dzierzoniowa na lata 2014 — 2020

Cele 2.5. Przeciwdzialanie | 2.7. Wychowanie 2.8. Przeciwdzialanie 2.9. Propagowanie
operacyjne | rozwojowi uzaleznien | prospoleczne i wsparcie | zjawiskom dzialan na rzecz
SZRLDzna | (alkoholizm, systemu rodzinnego dlugotrwalego aktywizacji

lata 2014- narkomania) i bezrobocia, spolecznej senioréow
2020 przemocy domowej wykluczenia
spolecznego oraz
ubostwa
Cele 1.1. Przeciwdzialanie 2.1. 3.1. Promocja 4.1. Zwigkszenie
operacyjne | uzaleznieniom i Wzmacnianie aktywnosci $wiadomosci
SRPSDz | zachowaniom agresywnym | wigzi zawodowej spoteczne;j
na lata spolecznych dotyczacej
2016-2020 seniorow,
niepelnosprawnych.
1.2.Przeciwdzialanie 4.2. Wsparcie i
przemocy w rodzinie aktywizacja
spoleczna senioréw
1.3. Wspieranie dzialan 4.3. Wlaczanie
majacych na celu warto$ci spoteczne 0s6b z
rodzinnych - rozwoj niepetnosprawnoscia
mlodego pokolenia
1.4. Wpieranie rodzin z
problemami w zakresie
wypehiania swoich funkcji
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Tabela 32. Zestawianie celow strategicznych, operacyjnych oraz zadan Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych w odniesieniu do celow

operacyjnych

Cele operacyjne
Strategii
Zréwnowazonego
Rozwoju
Lokalnego
Dzierzoniowa na
lata 2014-2020

Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow

na lata 2016-2020

Cel strategiczny

Cele operacyjne

Zadania

2.5.
Przeciwdziatanie
r0ZWOojowi
uzaleznien
(alkoholizm,
narkomania) i
przemocy domowej

1. Wzmacnianie
potencjatu rodzin z
obszaru miasta
Dzierzoniowa

1.1. Przeciwdzialanie
uzaleznieniom i
zachowaniom
agresywnym

1.1.1. Organizowanie zaje¢ dla dzieci i mtodziezy na temat negatywnych skutkow
zachowan agresywnych oraz skutecznych sposobéw przeciwdziatania
zachowaniom agresywnym,

1.1.2. Organizowanie, w zalezno$ci od potrzeb form pomocy (swietlic
srodowiskowych, warsztatow umiejetnosci psychospotecznych) dla dzieci i
mtodziezy szkolnej, usprawniajacych komunikacje interpersonalng oraz
konstruktywne rozwiazywanie trudno$ci zyciowych,

1.1.3. Organizowanie akcji informacyjnych na temat szkodliwosci uzywania
srodkéw zmieniajacych swiadomos$¢ i uwrazliwiajacych spotecznosé lokalng na
problem uzywania alkoholu przez dzieci i mtodziez

1.1.4. Szkolenia pracownikow instytucji i organizacji dziatajacych na polu pomocy
spotecznej i edukacji w zakresie problemoéw uzaleznien i przemocy domowej

1.1.5. Prowadzenie w zaleznos$ci od potrzeb grup edukacyjnych i
psychokorekcyjnych, grup wsparcia i samopomocy m.in. dla 0s6b i rodzin
obcigzonych problemem uzaleznienia i przemocy,

1.1.6. Realizowanie programow profilaktycznych:

- Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy,

- Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

- Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii

1.2.Przeciwdzialanie
przemocy w rodzinie

1.2.1. Wzmocnienie wspolpracy i potencjatu instytucji i organizacji realizujacych
zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

1.2.2. Organizowanie akcji informacyjnych na temat przeciwdzialania przemocy w
rodzinie oraz dost¢pnych form wsparcia
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Cele operacyjne
Strategii
Zréwnowazonego
Rozwoju
Lokalnego
Dzierzoniowa na
lata 2014-2020

Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow
na lata 2016-2020

Cel strategiczny

Cele operacyjne Zadania

2.7. Wychowanie
prospoteczne i
wsparcie systemu
rodzinnego

1.2.3. Organizowanie wsparcia specjalistycznego (psychologicznego, prawnego,
itp.) dla oséb doswiadczajacych przemocy oraz 0sob stosujacych przemoc w
rodzinie,

1.2.4. Szkolenie Zespotu Interdyscyplinarnego/ grup roboczych oraz Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

1.3. Wspieranie dzialan | 1.3.1. Wspieranie rodzin wielodzietnych z terenu miasta (m.in. Karta Duzej

majacych na celu Rodziny)

wzmacnianie-wartosci 1.3.2. Promowanie pozytywnego wizerunku duzej i/ lub wielopokoleniowej

rodzinnych - rozwoj rodziny,

mlodego pokolenia 1.3.3. Wspieranie rodzin w procesie wychowywania dzieci (Pedagogizacja
rodzicow)

1.3.4. Wspieranie dziatan edukacyjnych, sportowych i kulturalnych na rzecz dzieci
i mlodziezy, w tym pochodzacych z rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

1.4. Wpieranie oséb,
rodzin z problemami w

1.4.1. Realizowanie zadan podnoszacych kompetencje psycho-spoteczne osob,
rodzin z problemami,

zakresie wypelniania rél
spolecznych

1.4.2. Wspieranie os6b, samotnych, rodzin w zakresie zapewnienia podstawowych
potrzeb zyciowych,

1.4.3. Wspieranie rodziny poprzez instytucj¢ asysty rodzinnej

1.4.4. Rozwijanie systemu interwencji kryzysowej wobec rodzin

2.6. Wspieranie i
wspotpraca z NGO

2. Budowa kapitatu
spotecznego

2.1.1. Organizowanie spotkan integracyjnych, migdzypokoleniowych (np. Dzien
Matki, Dzien Babci i Dziadka, Mikotajki itd.) promujacych znaczenie wigzi
spotecznych

2.1. Wzmacnianie wiezi
spolecznych

2.1.2. Rozwijanie wolontariatu oraz pomocy sasiedzkie;j,

2.1.3. Przeciwdzialanie dyskryminacji spolecznej ze wzgledu na rasg, kulture,
wyznanie

3.1.1. Organizowanie kampanii promujacych aktywno$¢ zawodowa
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Cele operacyjne
Strategii
Zréwnowazonego
Rozwoju
Lokalnego
Dzierzoniowa na
lata 2014-2020

2.8.
Przeciwdziatanie
zjawiskom
dhugotrwatego
bezrobocia,
wykluczenia
spotecznego oraz
ubodstwa

Strategia Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miejskiej Dzierzoniow

na lata 2016-2020

Cel strategiczny

Cele operacyjne

Zadania

3. Przeciwdziatanie
zjawisku
dhlugotrwatego
bezrobocia

3.1. Promocja
aktywnosci zawodowej

3.1.2. Rozwijanie wspotpracy jednostek samorzagdowych odpowiedzialnych za
realizacje¢ polityki rynku pracy

3.1.3. Organizowanie dziatan edukacyjnych oraz psycho-korekcyjnych, grup
wsparcia i grup samopomocy dla oséb dotknietych m.in. problemem bezrobocia i
ich rodzin,

3.1.4. Wspotpraca w zakresie wymiany informacji, promocji inicjatyw na rzecz
aktywizacji 0s6b bezrobotnych

2.9. Propagowanie
dziatan na rzecz
aktywizacji
spotecznej
seniorow

4. Wspieranie 0s6b
starszych,
niepetnosprawnych

4.1. Zwi¢kszenie
SwiadomoS$ci spolecznej
dotyczacej senioréw,
0séb z
niepelnosprawnoscia

4.1.1. Organizowanie kampanii informacyjnych na temat dostgpnych form
wsparcia senioro6w i 0osob z niepelnosprawnoscia

4.1.2. Realizowanie dziatan zwigkszajacych §wiadomos¢ spoteczng dotyczacych
senioréw i 0sdb z niepetnosprawnoscia

4.2. Wsparcie i
aktywizacja spoleczna
seniorow

4.2.1. Swiadczenie ustug dla senioréw

4.2.2. Organizowanie integracyjnych spotkan seniorow

4.2.3. Dofinansowanie dziatalno$ci organizacji pozarzadowych oraz programow i
projektow aktywizujacych seniordw, osoby z niepelnosprawnoscia oraz ich
rodziny,

4.2.4. Wspieranie i popularyzacja oferty spedzania czasu wolnego, rozwoju
intelektualnego, aktywnosci fizycznej senioréw, zwlaszcza samotnych

4.3. Wlaczanie spoleczne
0séb z
niepelnosprawnoscia

4.3.1 Swiadczenie ustug dla 0s6b z niepetnosprawnoscia (w tym z zaburzeniami
psychicznymi)

4.3.1. Zwigkszenie aktywnosci (spotecznej, kulturalnej, sportowe;j)
niepelnosprawnych mieszkancéw miasta
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Tabela 33. Zadania — Realizatorzy — Wskazniki Realizacji SRPS 2016-2020

Cel operacyjny i
zadania

Glowni realizatorzy

Partnerzy

Wskaznik realizacji zadania

1.1. Przeciwdzialanie uzaleznieniom

i zachowaniom agresywnym

1.1.1. Organizowanie zaj¢¢ dla dzieci i mlodziezy
na temat negatywnych skutkow zachowan

- Urzad Miasta
- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j

- Os$rodek Pomocy Spotecznej
- Lokalne media

- liczba zorganizowanych akcji, spotkan,
prelekcji, konferencji, telewizyjnych

agresywnych oraz skutecznych sposobow - Organizacje pozarzadowe - Poradnie blokéw informacyjnych, itp.
przeciwdziatania zachowaniom agresywnym - Placowki o$wiatowe - Policja

- Miejsko-Powiatowa Biblioteka - Straz Miejska

Publiczna - Kuratorzy

1.1.2. Organizowanie, w zaleznosci od potrzeb
form pomocy (swietlic srodowiskowych,
warsztatow umiejetnosci psychospotecznych) dla
dzieci i mlodziezy szkolnej, usprawniajacych
komunikacj¢ interpersonalng oraz konstruktywne
rozwigzywanie trudnosci zyciowych

- Urzad Miasta,

- Organizacje pozarzadowe

- Placowki o$wiatowe

- Towarzystwo Przyjaciét Dzieci

- Centrum Aktywizacji Spotecznej
- Policja

- Straz Miejska

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- liczba zorganizowanych form pomocy,
- liczba o0s6b objetych pomoca

1.1.3. Organizowanie akcji informacyjnych na
temat szkodliwo$ci uzywania srodkoéw
zmieniajacych §wiadomo$¢ i uwrazliwiajacych
spoteczno$¢ lokalng na problem uzywania
alkoholu przez dzieci i mtodziez

- Urzad Miasta

- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
- Organizacje pozarzadowe

- Placowki o$wiatowe

- Miejsko-Powiatowa Biblioteka
Publiczna

- Lokalne media

- Policja

- Straz Miejska

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- liczba zorganizowanych akcji
informacyjnych (np.: spotkan, prelekc;ji,
konferencji, telewizyjnych blokow
informacyjnych, i in.)

1.1.4. Szkolenia pracownikéw instytucji i
organizacji dzialajacych na polu pomocy
spolecznej i edukacji w zakresie problemow
uzaleznien i przemocy domowej

- Urzad Miasta

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- Organizacje pozarzadowe

- Placowki o$wiatowe

- Centrum Aktywizacji Spotecznej

- liczba szkolen
- liczba 0s6b objetych szkoleniami

1.1.5. Prowadzenie w zaleznosci od potrzeb grup
edukacyjnych i psychokorekcyjnych, grup
wsparcia i samopomocy m.in. dla 0sob i rodzin
obciagzonych problemem uzaleznienia i przemocy

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
- Centrum Aktywizacji Spotecznej
Organizacje pozarzadowe

- Placowki o$wiatowe

- Areszt Sledczy

- Poradnie

- liczba zorganizowanych grup
- liczba 0s6b objetych oddzialywaniem
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Cel operacyjny i
zadania

Glowni realizatorzy

Partnerzy

Wskaznik realizacji zadania

1.1.6. Realizowanie programéw profilaktycznych:

- Miejski Program Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy,

- Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

- Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii

- Kompetentne jednostki zgodnie z
zapisami programow

- liczba zrealizowanych dziatan z
poszczegodlnych programow

1.2.Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

1.2.1. Wzmocnienie wspotpracy i potencjatu
instytucji i organizacji realizujacych zadania z
zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

- Urzad Miasta

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- Zespot Interdyscyplinarny

- Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j
- Centrum Aktywizacji Spotecznej
- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
- Organizacje pozarzadowe

- Placéwki o§wiatowe

- Kuratorzy

- Policja

- Areszt Sledczy
- PCPR

- liczba podpisanych porozumien
- liczba spotkan instytucji i organizacji
zajmujacych si¢ przemoca w rodzinie

1.2.2. Organizowanie akcji informacyjnych na
temat przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz
dostepnych form wsparcia

- Urzad Miasta,

- Osrodek Pomocy Spotecznej,

- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
- Organizacje pozarzadowe,

- Placowki o$wiatowe

- Areszt Sledczy

-Zespo6t Interdyscyplinarny

- Lokalne media

- Poradnie

- Policja

- Straz Miejska

- Kuratorzy

- Centrum Aktywizacji Spotecznej

- liczba zorganizowanych akcji, spotkan,
prelekcji, konferencji, telewizyjnych
blokéw informacyjnych, itp.

1.2.3. Organizowanie wsparcia specjalistycznego
(psychologicznego, prawnego, itp.) dla 0os6b
do$wiadczajacych przemocy oraz os6b
stosujacych przemoc w rodzinie

- Urzad Miasta

- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- Centrum Aktywizacji Spotecznej
- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
- Areszt Sledczy

- liczba zorganizowanych form wsparcia

1.2.4. Szkolenie Zespotu Interdyscyplinarnego/
grup roboczych oraz Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych

- Urzad Miasta
- Os$rodek Pomocy Spotecznej

- liczba zorganizowanych szkolen
- liczba 0s6b objetych szkoleniami

1.3. Wspieranie dzi

alan majacych na celu wzmacnianie wartosci rodzinnych - rozwéj mlode

0 pokolenia

1.3.1. Wsp